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Forord

Efteruddannelsesudvalget for det Paedagogiske omrade og Social- og sundhedsomra-
det (EPOS) har taget initiativ til en afdaekning af jobprofiler for AMU-malgruppen i SFO
og folkeskolen. Resultatet af kortleegningen er det jobprofilkatalog, du nu sidder med
foran dig.

Jobfunktionerne og jobomraderne inden for SFO og folkeskolen udvikler sig og medfg-
rer, at EPOS’ malgrupper indgar i nye sammenhange som en del af det paedagogiske
arbejde, der udfgres inden for folkeskolelovens rammer.

Medarbejdere i AMU-malgruppen, der arbejder i SFO og folkeskole, varetager i stigen-
de grad jobfunktioner i og omkring det formelle laeringsrum, eksempelvis stgttefunkti-
oner i forbindelse med undervisningen, hvor de bidrager til at understgtte elevernes
trivsel og leering.

| forhold til arbejdet i SFO’en szetter blandt andet lovkravet om mal- og indholdsbe-
skrivelser gget fokus pa det forebyggende arbejde, inkluderende miljger og betydnin-
gen af at understgtte overgange og sammenhang i bgrnenes liv. Der er desuden
kommet gget fokus pa betydningen af bevaegelse. Det er en udviklingstendens, der har
betydning for hele jobomradet, og som blandt andet afspejles i oprettelsen af idraets-
SFQO’er.

Kompetenceudviklingen kan vaere en del af svaret pa de nye udfordringer, der tegner
sig for AMU-malgruppen, der arbejder i SFO og folkeskole. Efteruddannelsesudvalget
vil med denne rapport gerne bidrage til at seette fokus pa jobfunktionerne og de kom-
petencekrav, det kan medfgre for medarbejdere i AMU-malgruppen.

Efteruddannelsesudvalget vil bruge rapporten som afszet for den fortsatte udvikling af
AMU-uddannelser til SFO og folkeskolen. Udvalget vil samtidig opfordre kommuner og
arbejdspladser til at udnytte de mange muligheder, der allerede ligger i de eksisteren-
de AMU-uddannelser til at I¢fte opgaverne inden for jobomradet.

Det er EPOS’ @gnske, at jobprofilkataloget kan veere en inspiration for bade AMU-
udbydere, kommuner, ledere og medarbejdere og danne afszt for dialog og drgftelser
i forhold til de konkrete lokale behov.

Sidst, men ikke mindst, skal lyde en stor tak til de kommuner og arbejdspladser - bade
ledere og medarbejdere - der har taget sig tid til at bidrage til undersggelsen og kvalifi-
cere undersggelsens resultater.

Pa efteruddannelsesudvalgets vegne

Gitte Vind, FOA, formand for det Paedagogiske underudvalg og
Inger Suppli, KL, naestformand i EPOS

Juni 2011



1.Indledning

Denne rapport med jobprofilkatalog er udarbejdet som led i projektet “Opgaveudvik-
ling i SFO og folkeskolen - Analyse af nye kompetencekrav til AMU-malgrupperne i SFO
og folkeskolen”. Projektet er finansieret af Undervisningsministeriet og ledet af ud-
dannelseskonsulent Mette Ngrholm fra sekretariatet for Efteruddannelsesudvalget for
det Paedagogiske Omrade og Social- og Sundhedsomradet (EPOS).

Projektet er gennemfgrt af konsulenterne Lene Wendelboe og Eva-Carina Ngrskov
med bistand fra studentermedhjalp Sidsel Lundtang. Undervejs har konsulenterne
modtaget input og projektstgtte fra EPOS, ligesom en raekke repraesentanter fra udby-
dere og arbejdspladser ved et kvalificeringsseminar har valideret og kvalificeret under-
sggelsens resultater.

Udover disse vil vi gerne takke de interesserede og velvillige medarbejdere og ledere
fra deltagende SFOer samt ressourcepersoner i indskolingen pa skoler, i bgrne- og
ungdomsforvaltninger samt forskningsinstitutioner, der har bidraget til dette projekt.

Baggrund og formal

Jobfunktionerne og jobomraderne inden for SFO og folkeskolen — szerligt indskolings-
omradet - udvikler sig, og AMU-malgruppen indgar i nye sammenhange som en del af
det padagogiske arbejde inden for folkeskolens rammer.

Udviklingen af jobomradet er pavirket af forskellige nye tiltag og indsatsomrader. Om-
radet pavirkes blandt andet af nye lovkrav — eksempelvis krav til arbejdet med mal- og
indholdsbeskrivelser i SFOen, hvor fokus pa sundhed og bevaegelse samt lektiestptte
far betydning for en del af malgruppen for AMU.

Siden 2008 er der gennemfgrt forsggsprojekter med undervisningsassistenter, som
bl.a. rekrutteres fra AMU-malgruppen, og som indgar i forskellige funktioner i arbejdet
i og omkring det formelle leeringsrum. Med loven om social service, som tradte i kraft
den 1. januar 2007, er der desuden for alvor kommet fokus pa den socialt forebyggen-
de indsats for bgrn og unge i kommunerne, og sammenhaengen mellem normalindsat-
sen og den sarlige indsats over for udsatte b@grn og unge er praeciseret. | praksisfeltet
udmegnter det sig i krav om koordineret og tveerprofessionel indsats blandt praktikere.

Disse udviklingstendenser medfgrer, at der opstar nye opgaver eller nye variationer af
opgavevaretagelse i SFO og folkeskole. Det kan veere i form af opgaveudvidelse eller
opgaveflytning i varierende former og udstraekning, der far betydning for de krav om
kompetencer, som medarbejderne i AMU-malgruppen mgder i deres hverdag pa ar-
bejdspladserne.

Formalet med den aktuelle analyse har i forleengelse af ovenstaende veeret at saette
fokus pa vaesentlige aktuelle udfordringer i forhold til paedagogmedhjeelpere og paeda-



gogiske assistenters jobfunktioner inden for jobomradet SFO og folkeskole (primaert
indskoling).

( Analysen har fokuseret pa: )
Kortlaegning af udviklingen af eksisterende jobfunktioner
inden for SFO og folkeskole
. .

Der er inddraget perspektiver vedrgrende et gget fokus pa forebyggelse og integration,
helhed og sammenhang — ogsa i relation til dagtilbud, bevaegelse og sundhed (eksem-
pelvis forspg med seaerlige idraets-SFOer), erfaringer med undervisningsassistenter samt
lektiestgtte som indsatsomrade. Gennem analysens metodiske tilgang med fokus pa
ogsa spydspidskommuner og udviklingsprojekter, har analysen inddraget tendenser for
sa vidt angdr de nye jobfunktioner for malgrupperne og opmarksomhedspunkter i
forhold til kompetencekrav.

Undersggelsen har omfattet fglgende arbejdspladser:
e SFO
e Folkeskole (primaert indskoling)

Og haft fokus pa AMU-malgruppen, szerligt:
e Pzdagogmedhjxlpere
e Paxdagogiske assistenter (herunder bade personer med en padagogisk grund-
uddannelse, PGU, og personer med paedagogisk assistentuddannelse, PAU)

Resultatet af analysen fremgar af denne rapport, hvis hovedprodukt er et katalog med
beskrivelse af seks job- og kompetenceprofiler, der deekker centrale arbejdsomrader
for AMU-malgruppen. Resultaterne fra analysen skal anvendes i EPOS’ fremadrettede
arbejde med udvikling af uddannelser for malgruppen pa det paedagogiske omrade.

Metodisk tilgang og datagrundlag

Projektet er baseret pa en kvalitativ metodetilgang med telefoninterviews, enkeltin-
terviews og fokusgruppeinterviews med ledere og medarbejdere i AMU-malgruppen. |
tilknytning hertil er der gennemfgrt en screening af eksisterende viden pa omradet
gennem desk study pa fagblade, rapporter og undersggelser mm., samt interviews
med ressourcepersoner. | projektets afsluttende fase er resultater valideret og kvalifi-
ceret ved et kvalificeringsseminar med deltagelse af udbydere, ressourcepersoner og
arbejdspladser, og ved et mgde i underudvalget for det Paedagogiske Omrade i EPOS.
Nedenstdende figur illustrerer den metodiske tilgang i grafisk form.
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Personalekategorier

| rapporten anvendes fglgende benaevnelser for det personale, som omtales:

e AMU-malgruppen (faglaerte og ufagleerte medarbejdere, der er ansat i SFO og fol-
keskole. Det kan eksempelvis veere paedagogmedhjzelpere og paedagogiske assi-
stenter i SFO’en og bade ufagleerte og faglaerte medarbejdere, der arbejder som

undervisningsassistenter).

Bemeerk: Betegnelsen AMU-malgruppe vil blive anvendt som en fellesbetegnelse,
hvis der ikke szerskilt refereres til en bestemt medarbejdergruppe.

e Paxdagogisk assistent (herunder bade personer med en paedagogisk grunduddan-
nelse, PGU, eller personer med padagogisk assistentuddannelse, PAU).

e Paxdagogmedhjzlper (person ansat som paedagogmedhjaelper).

e Pxdagog (medarbejder, der er uddannet paedagog).

e Undervisningsassistent (en titel knyttet til de forsgg som har vaeret gennemfgrt fra
2008 og fremefter. Nogle steder kaldes denne funktion ogsa leererassistent. Med-
arbejdere i AMU-malgruppen kan eksempelvis vaere peedagogmedhjzelpere eller
paedagogiske assistenter samt andre ufaglzerte eller fagleerte medarbejdere, der

arbejder som undervisningsassistenter).

e Padagogisk personale (samlet betegnelse for personalet i SFO; dvs. padagoger,
paedagogmedhjaelpere, paedagogiske assistenter mfl.).

o Lrer (folkeskolelzerer).
e SFO-leder (leder af SFOen).

e Skoleleder (overordnet leder af SFO og skole).



Leesevejledning
Denne rapport er struktureret i en raekke delkapitler, der beskrives nedenfor.

Kapitel 1 rummer en indledning, der beskriver baggrund og formal med undersggelsen,
samt hvordan undersggelsen er grebet an metodisk. Der skitseres en reekke metodiske
udfordringer med at tegne jobomradet op i et kvantitativt perspektiv.

Kapitel 2 beskriver en reekke udviklingstendenser for malgruppe, jobomrade og ar-
bejdspladser, pa baggrund af en tveergaende analyse af de gennemfgrte interview
samt desk research.

Kapitel 3 rummer beskrivelser af arbejdsomrader, opgaver og kompetencebehov for
AMU-malgruppen. Jobprofilerne er udformet saledes, at der er beskrevet en jobprofil,
der omfatter de grundleeggende kompetencer, undersggelsen har afdaekket for AMU-
malgruppen i SFO og folkeskole. En raekke jobprofiler med supplerende kompetencer i
forhold til en reekke fokusomrader beskrives i sarskilte profilbeskrivelser.

Kapitel 4 opsummerer analysens resultater, og herefter fglger litteraturliste.



2. Drivkreefter og udviklingstendenser

Jobfunktionerne og jobomraderne inden for SFO og folkeskolen — szerligt indskolings-
omradet — udvikler sig, og personer fra AMU-malgruppen indgar i nye sammenhange
som en del af det paedagogiske arbejde inden for folkeskolens rammer. | den forbin-
delse udkrystalliserer der sig forskellige drivkraefter, som har betydning for udviklingen
pa jobomradet og AMU-malgruppens arbejdsopgaver bade i SFO og skole, og i samspil-
let mellem SFO og skole.

Stigende krav til SFO og AMU-malgruppen

Udviklingen af jobomradet er pavirket af forskellige nye tiltag og indsatsomrader. Om-
radet pavirkes blandt andet af nye lovkrav — eksempelvis krav til arbejdet med mal- og
indholdsbeskrivelser i SFOen.

Den enkelte SFO mgdes generelt af et stigende krav om at udarbejde dokumentation
af den paedagogiske praksis, og om at koble denne dokumentation til det psedagogiske
arbejde fra forskellige parter. Eksempelvis i forbindelse med paedagogiske laereplaner i
SFO eller i forbindelse med gennemfgrelse af bgrneinterviews/bgrnesamtaler.

Tidligere har dokumentationen primaert haft sin begrundelse i at skabe sammenhang i
det paedagogiske arbejde, men medarbejderne i SFO — herunder AMU-malgruppen —
oplever i stigende grad et krav om at kunne begrunde det i deres psedagogiske praksis,
der kan opfattes som selvfglgeligheder af personalet selv, men kan fremsta “usynligt”
for omverdenen. Denne udvikling har flere steder fgrt til, at dokumentationen sam-
mentaenkes og medvirker til at skabe et feelles sprog indadtil om den paedagogiske
praksis, som man enten allerede praktiserer eller fremadrettet gnsker at praktisere i
den enkelte SFO. Omsat i kompetencekrav viser det sig i et forsteerket behov for at
kunne dokumentere skriftligt sdvel som mundtligt. Dette geelder bade i den daglige
kommunikation og samarbejde med foraldre og samarbejdspartnere, eller i de sam-
menhange, hvor institutionen skal profilere sig.

Som noget nyt oplever stadig flere SFOer et pres for udadtil at kunne dokumentere og
kommunikere en klar faglig og padagogisk profil (fx idreets-SFOer, SFOer med fokus pa
kreativitet, leg og laering mv.). Dette skal bl.a. ses i sammenhang med, at foraeldre i
hgjere grad "shopper” mellem forskellige skoler og forholder sig kritisk til de mulighe-
der, som tilbydes i SFOer. Dokumentation og markedsfgring er derfor blevet vigtigere i
forhold til at tiltraeekke bgrn/elever, og dermed kunne fa "kunder i butikken”.

Samlet set afstedkommer disse udviklingstraek et stadigt stigende krav til det paedago-
giske personale og til den faglighed, der tilbydes i den enkelte SFO. For medarbejderen
i SFO kan kravet besta i at veere tydelig omkring de valg, der treeffes om de paedagogi-
ske aktiviteter, begrundelser for valgene, og at kunne kommunikere disse mundtligt og
skriftligt til interne og eksterne samarbejdspartnere.



AMU-malgruppens rolle i SFO

Med loven om social service, som tradte i kraft den 1. januar 2007, er der desuden for
alvor kommet fokus pa den socialt forebyggende indsats for bgrn og unge i kommu-
nerne, og sammenhangen mellem normalindsatsen og den saerlige indsats over for
udsatte bgrn og unge er praeciseret. | praksisfeltet udmegnter det sig i krav om koordi-
neret og tvaerprofessionel indsats blandt praktikere. Disse udviklingstendenser har ind-
flydelse pa udviklingen af EPOS-malgruppens jobfunktioner og for de krav om kompe-
tencer, som medarbejderne mgder i deres hverdag pa arbejdspladserne.

Pa baggrund af de gennemfgrte interviews med medarbejdere og ledere star det klart,
at der sker en bevaegelse veek fra, at medarbejderne udelukkende skal planleegge og
gennemfgre padagogiske aktiviteter, til at de i stigende omfang skal forholde sig til
udsatte og udadreagerende bgrn — og hvor kompetencekravene mere og mere drejer
sig i retning mod specialpsedagogikken.

Som en SFO-leder udtrykker det:

”Der er sket STORE aendringer. Kravene vil blive skaerpede — den paedagogiske
profil vil blive skeerpet hele tiden. De skal ikke bare planlaegge og gennemfgre
aktiviteter. Vi er i en bevaegelse vaek fra aktivitetspeedagogik til fritidspaedago-
gik. De skal forholde sig til udsatte bgrn og udadreagerende bgrn. Det bliver
mere og mere en retning mod specialpaedagogikken. Der skal personer i meget
ligevaegt for at kunne modsta det pres. Nar man ikke har en uddannelse, bliver
ens arbejdsmiljg presset”.

Leder i SFO

| forleengelse heraf skal det naevnes, at kompetencer i forhold til handtering af konflik-
ter bliver fremhavet af samtlige interviewede og med en hgj prioritering. Dette kan
dreje sig om at kende til konfliktoptrappende og -nedtrappende adfaerd og kommuni-
kation, samt at kunne beherske samtaleteknikker og have indsigt i relationer og relati-
onsdannelse (beskrives uddybende i kapitel 3).

AMU-malgruppens rolle i samspillet mellem skole og SFO

Analysen viser, at der sker en udvidelse af jobfunktionerne for AMU-malgruppen pa
SFO-omradet. Denne udvikling sker bade inden for rammerne af SFOen, og i form af at
medarbejderne i SFOen i hgjere grad inddrages i indskolingen og dermed far en rolle i
kraft af at udfgre psedagogisk arbejde, ogsa i den mere formelle laeringssituation i fol-
keskolen.

Der er variation og forskelle i praksis, men samlet set oplever man en udvidelse af ar-
bejdsopgaverne for AMU-malgruppen samt en opgaveflytning. Eksempelvis kan med-
arbejdere i AMU-malgruppen nogle steder benyttes i funktion som stgtte i den formel-
le leeringssituation i folkeskolen, hvis der er tale om velfungerende klasser, mens man
andre steder vaelger, at det, hvis der er tale om mindre velfungerende klasser med ele-
ver med szrlige behov, primaert er paedagoger, som inddrages i indskolingen. Men og-
sa her sker en glidning, fx nar besparelser naevnes som arsager til, at AMU-malgruppen
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bliver inddraget pa dette felt. Der er ogsa set eksempler pa, at medarbejdere fra AMU-
malgruppen indgar som vikar for laereren i 0.klasse eller som stgttefunktion i idraetsti-
mer i 0. klasse.

Der ses ogsa eksempler pa at repraesentanter fra AMU-malgruppen indgar som faste
medlemmer af AKT-team (Adfeerd, Kontakt og Trivsel team), eller eksempler pa at
AMU-malgruppen pa anden made bidrager i det forebyggende arbejde eller arbejdet
med bgrnenes trivsel pa skolen. Det er i undersggelsen eksempelvis beskrevet, hvor-
dan man fra SFO-side bidrager med en ”"pusterums”-funktion i skoletiden for szerlige
urolige elever.

Af andre eksempler pa AMU-malgruppens arbejdsfunktion i samspillet mellem skole og
SFO naevnes situationer, hvor bgrnene fglges fra skole til SFO. | den forbindelse er der
mulighed for at arbejde med trivslen hos bgrnene, og i det hele taget kan SFO-
medarbejderen have en vigtig funktion som overgangsperson for barnet, hvis vilkar er
at opleve en raekke skift i de sociale sammenhange i Igbet af en dag.

Opgaveflytningen kan betyde, at AMU-malgruppen kan komme til at indtraede i nogle
af de funktioner, som paedagoger indtager i dag. | den forbindelse er det gennem un-
dersggelsen fremhaevet, at der er en faglig forskellighed mellem det paedagogiske per-
sonale og laerere — og at forskelligheden giver en god synergi i forhold til at skabe en
helhed for det enkelte barns udvikling. Hvor laereren har et szerligt ansvar for den fagli-
ge indlaering, er det et vaesentligt omdrejningspunkt for det paedagogiske arbejde at se
'Det hele barn’, at arbejde med bgrnenes alsidige, sociale og personlige udvikling, at
forsta barnets udviklingstrin og at medvirke til, at det enkelte barn trives og derigen-
nem ogsa stgtte barnets laereprocesser. Set i det lys kan et perspektiv for fremtidig
kompetenceudvikling veere at styrke den paedagogiske profil, isaer blandt psedagog-
medhjzlperne.

AMU-malgruppens rolle i folkeskolen

| forhold til AMU-malgruppen og deres mulige fremtidige rolle i folkeskolen kan der
iagttages flere nye udviklingsinitiativer — senest eksempelvis i form af forsggsprojekter
med undervisningsassistenter, som bl.a. rekrutteres fra EPOS-malgrupper, og som ind-
gar i forskellige funktioner i arbejdet i og omkring det formelle lzeringsrum i folkesko-
len.

Undervisningsassistenten indgar ofte i klassen som en ekstra stgtte i forhold til urolige
elever — eller elever, som har sveert ved at koncentrere sig. De kan indga som hjzelp til
elever med laese-, skrive- og regnevanskeligheder. Og som mere praktisk hjaelp — ek-
sempelvis med at opstille PC’er ol. Undervisningsassistenterne har overvejende en
stgttende funktion og kan bidrage til, at laereren far tid og rum til ogsa at kunne img-
dekomme behov fra “normale” (som ikke har szerlige behov) og saerligt begavede bgrn.
Det at vaere to voksne frem for én muligggr ogsa, at der kan igangsaettes andre initiati-
ver og eksempelvis opdeles i hold som en del af undervisningstiden.
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AMU-malgruppens rolle i barnets overgang mellem daginstitution og SFO/indskoling
Som et generelt opgave- og kompetenceomrade dokumenterer undersggelsen, at
AMU-malgruppen spiller en vaesentlig rolle for barnet i overgange i hverdagen fra en
social sammenhang til en anden, men ogsa overgange fra et udviklingstrin til et andet
og fra en tilbudstype til en anden. Dette viser sig pa et felt, hvor peedagogmedhjzlpe-
ren/den paedagogiske assistent forventes at spille en stgrre rolle fremover, nemlig i ar-
bejdet med bgrns overgang fra daginstitution til SFO og indskoling.

Pa baggrund af denne undersggelses materiale er det vurderingen, at samspillet mel-
lem daginstitutioner og SFO/skole forventes at gges fremover i takt med, at der i stadig
stigende grad stilles krav til daginstitutioner om at forberede bgrnene pa skolestart.
Det vil derfor vaere relevant at fglge udviklingen pa dette omrade og Igbende have for
@je, om der opstar nye kompetencekrav til paedagogmedhjalperne i kglvandet pa
denne udvikling.

Pa nuvaerende tidspunkt er nogle af de initiativer, der arbejdes med blandt de inter-
viewede SFOer og skoler, at fa implementeret en bedre og mere systematisk overleve-
ringsprocedure. Blandt andet ved at afholde m@gder mellem daginstitutioner og sko-
le/SFO et par maneder fgr skolestart. Mgderne kan omhandle spgrgsmal som “Hvad er
det for en bgrnegruppe, vi vil modtage” samt afstemning af forventninger mellem de
to institutionsparter. | den forbindelse har én af skolerne, der har bidraget til analysen,
eksempelvis givet udtryk for, at deres forventninger til daginstitutionerne ikke gar pa
det faglige, men primaert handler om de sociale kompetencer og bgrnenes selvhjul-
penhed.

Set i et fremadrettet perspektiv kan det forventes, at sddanne aktiviteter vil tage til for
at styrke implementeringen af skoleforberedende initiativer og overgangen mellem
SFO/skole og daginstitutioner.

Der gennemfgres pa nuvaerende tidspunkt ogsa forskole-projekter, hvor bgrnene
sammen med paedagogisk personale fra daginstitutioner har besggt skole/SFO, med
det sigte at give bgrnene mulighed for at vanne sig til og blive trygge ved de "nye”
voksne, lokaler mv. Ogsa pa dette felt forventes det, at samspillet vil blive mere udtalt
fremover. Blandt andet set i sammenhang med, at tidspunktet for bgrnehavebgrns
overgang til SFO i stigende omfang fremrykkes.
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3.Jobprofiler

Pa baggrund af den kvalitative interviewundersggelse er der udarbejdet detaljerede
jobprofiler med beskrivelser af kompetencekrav for AMU-malgruppen, dvs. fagleerte og
ufagleerte medarbejdere, der er ansat i SFO og folkeskole. Det kan eksempelvis vaere
paedagogmedhjzlpere, paedagogiske assistenter eller undervisningsassistenter.

Jobprofilerne beskriver og dokumenterer en reekke jobfunktioner og peger samtidig pa
udviklingstendenser, der har betydning for bevaegelsen pa det paedagogiske jobomra-
de, der falder inden for SFO og folkeskole.

AMU-malgruppens jobfunktioner og de kompetencekrav, der fglger af dem, kan place-
res i et kontinuum, hvor den enkelte medarbejders erfaring, de valgte indsatsomrader i
den enkelte kommune/pa den enkelte arbejdsplads, samt organisering af arbejdet lo-
kalt ofte har betydning for det konkrete udfald i muligheder og krav til den enkelte
medarbejders jobprofil. Det er ogsa denne variation, som uddannelsesudbuddet i
AMU-regi skal kunne rumme, og det stiller krav om fleksibilitet.

Jobprofilerne skal betragtes som analytiske kategorier. Kategorierne har dannet afsaet
for undersggelsen og er blevet underbygget og udviklet igennem undersggelsen. Profi-
lerne er saledes undersggelsens bud pa at vise mgnstre i et jobomrade, som er karak-

teriseret af mangfoldige nuancer, og hvor sammenhang og helhed mellem aktiviteter-
ne ofte har vist sig at veere en grundlaggende vision for det psedagogiske arbejde.

| figuren pa naeste side er undersggelsens bud pa jobprofiler for AMU-malgruppen i
SFO og folkeskole praesenteret i en grafisk oversigt (se side 15).

Kernen i modellen er grundprofilen (rgd), der repraesenterer de grundlaeggende kom-
petencer, som undersggelsen har afdeekket for AMU-malgruppen i SFO og folkeskole.

Grundprofilen er omgivet af jobprofiler, der repraesenterer supplerende kompetence-
omrader, som undersggelsen har haft fokus pa. Disse jobprofiler med supplerende
kompetenceomrader har en farvet markering. Farvemarkeringerne giver et fingerpeg
om, hvor jobprofilerne overvejende findes: Profilbeskrivelser med grgn markering illu-
strerer jobfunktioner, der primzert finder sted i SFOens rum. Rgd markering illustrerer
en jobfunktion, der primaert finder sted i skolens rum, mens en jobprofil med orange
markering illustrerer jobfunktioner, der som oftest finder sted imellem og pa tvaers af
skole-rum og SFO-rum.
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Jobprofiler

Jobprofil med
fokus pa
bevaegelse og

sundhed

Jobprofil med
fokus pa
lektiestptte

Jobprofil med

Jobprofil med

fokus pa o :
stgtte til bgrn fokus pa mk_lusmn
med seerlige og rummelighed

behov

Undersggelsen har som en del af sin sggeoptik efterspurgt eksempler pa AMU-
malgruppens involvering inden for omraderne 'Lektiestgtte’ og 'Overgang fra daginsti-
tution til indskoling’. Analysen har vist, at AMU-malgruppens involvering har veeret af
et sddan omfang og en tyngde, at der ikke, som tilfeeldet er med de gvrige fem profiler,
pa nuvaerende tidspunkt med udgangspunkt i praksis kan tegnes en fuldt udfoldet pro-
fil. Der er dog indikationer af, at opgaveudvidelse og opgaveflytning betyder, at der
uddannelsesmaessigt bgr veere et fokus herpa for at imgdega fremtidens udviklingsbe-
hov for AMU-malgruppen.

Pa temaomradet ”"Overgang fra daginstitution til indskoling” har undersggelsen vist, at
der er tale om en bredere og mere generel funktion, der handler om at sikre overgan-
ge i bgrnenes dagligdag. Pa baggrund af de gennemfgrte interviews opfattes denne
opgave som en grundlaeggende og fast integreret del af job- og opgaveomradet for
AMU-malgruppen i SFO, og kompetencebehovene er derfor beskrevet i ”Grundprofi-
len.”

Pa temaomradet ”Lektiestgtte” bekrives opgaver og kompetencebehov i forhold til, pa
hvilken made AMU-malgruppen i dag udfolder sig, og i hvilken retning AMU-
malgruppen potentielt kan positionere sig pa et nyt arbejdsfelt inden for SFO. Elemen-
ter i en sadan fremtidig jobprofil er beskrevet i jobprofil nr. 6.
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| de efterfglgende afsnit beskrives fgrst den grundleeggende profil med tilhgrende
kompetencer i en saerskilt profil. Derefter fglger beskrivelser af hver af de profiler, der
repraesenterer supplerende kompetenceomrader, som undersggelsen har haft fokus

pa.
Jobprofilkataloget beskriver saledes seks jobprofiler:

e En grundlaeggende jobprofil for AMU-malgruppen i SFO og indsko-
ling/folkeskole

En jobprofil med fokus pa inklusion og rummelighed

En jobprofil med fokus pa stgtte til bgrn med szerlige behov

En jobprofil med fokus pa bevaegelse og sundhed

En jobprofil med fokus pa stgtte i undervisningen/arbejdet som undervisnings-
assistent

En jobprofil med fokus pa lektiestptte — elementer i en mulig fremtidig jobprofil

Jobprofilkataloget giver fglgende oplysninger om den enkelte jobprofil:

e Eksempler pa arbejdsopgaver, dvs. hvilke opgaver, der karakteriserer den en-
kelte jobprofil

e Beskrivelse af kompetencekrav beskrevet i forhold til henholdsvis krav om vi-
den og faerdigheder (pa handleniveau)

| jobprofilbeskrivelserne er der anvendt citater fra undersggelsen, der kan medvirke til
at illustrere opgaver eller kompetencebehov for den pagaldende jobprofil.
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Jobprofil 1. Grundlaeggende jobprofil for AMU-
malgruppen i SFO og indskoling/folkeskole

Jobfunktionen omfatter det udviklende, forebyggende og stgttende paedagogiske ar-
bejde med bgrn i alderen ca. 6-10 ar, som udfgres af paedagogmedhjalpere og paeda-
gogiske assistenter i samarbejde med @vrigt peedagogisk personale.

Det padagogiske arbejde udfgres med sigte pa at fremme bgrns udvikling, trivsel og
selvsteendighed, og udfgres i samarbejde med foraeldrene. Jobomradet har baseret sig
pa begreber som fri leg og selvforvaltning, men bliver nu gradvist pavirket af begreber
som lzering og dannelse. Dette kan i SFOens daglige praksis afspejle sig i en bevaegelse
fra lille grad af styring til en hgjere grad af styring i de paedagogiske aktiviteter.

Eksempler pa arbejdsopgaver

Pxdagogiske aktiviteter

Grundprofilen bestar af opgaver og kompetencer i forhold til det at skabe de bedste
betingelser for bgrns relationsdannelse, under de omstaendigheder som bgrns hver-
dagsliv er betinget af, og med de pavirkninger som deres udvikling sker under.

e Selvsteendigt eller i samarbejde med andre planlaegge og gennemfgre padago-
giske aktiviteter som kreative vaerksteder, oplaesning, musiske aktiviteter, be-

vaegelses- og udeaktiviteter mv.

e Selvsteendigt at kunne varetage fokus pa forskellige bgrns forskellige behov for
samtale, ro, fordybelse, relationsdannelse og leg.

e Selvsteendigt at stimulere til og fastholde gode samtaler med bgrnene, ofte i
samspil med gennemfgrelse af de padagogiske aktiviteter.

e Deltage i observationer af bgrns relationer og relationsskabelse.
e Have opmarksomhed pa, hvordan brugen af sociale medier far betydning for
bgrns made at indga i og veere i relationer pa, herunder veere med til sammen

med bgrnene at opstille spilleregler for, hvordan de bruges i hverdagen i SFO.

e Bidrage til at personalet i SFO tager hensyn til og evt. tilpasser psedagogiske ak-
tiviteter til det enkelte barn og bgrnegrupper pa baggrund af observationer.
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Fungere som "hjaelper” for barnet i
overgange mellem forskellige sociale
sammenhange i Ipbet af en dag. Cita-
tet til hgjre gengiver, hvordan denne
opgave kan udgves.

Selvstaendigt eller i samarbejde med
andre at varetage abne- eller lukke-
vagter i SFOen, dvs. modtage de fgr-
ste bgrn om morgenen, igangszette
farste aktiviteter, modtage beskeder
med videre, afslutte aktiviteter og
sende bgrn hjem.

Selvsteendigt at varetage funktionen
med at besvare telefonopkald, skrive
bgrn ind og ud, modtage beskeder fra
bgrn og foreeldre ved SFOens samle-
punkt. Funktionen kan have forskelli-

Vi kan dele oplevelserne meh

bgrnene bagefter — mange
gange siger de til deres foreel-
dre eller til os: ”Det kan jeg ikke
huske”, men ved at vi har veeret
sammen med dem hele dagen
(og i skolen), kan vi vaere med
til at hjeelpe dem til at binde de-
res dag sammen. Vi kan vaere
voksne, som de kan dele ople-
velser med og snakke om efter-
folgende. Det er godt for bgr-
nene.”

Kvindelig paedagogmedhjzelper,

Qsat i SFO

ge navne, for eksempel “At sidde ved bogen”, “Blaksprutten”, “Kaptajnen” mv.
Daglig koordinering af bgrns transport til og fra skole og SFO, ture og udflugter.
Deltage i udflugter.

Selvstaendigt eller i samarbejde med andre at varetage en raekke praktiske op-

gaver (mindre reparationer, IT-udstyr, indkgb af varer samt medvirke til at
SFOen fremstar praesentabel og ryddelig inde som ude.)

Der er en raekke saerlige opgaver knyttet til arbejdet med bgrns overgang fra daginsti-
tution til SFO og indskoling, som bliver beskrevet i de efterfglgende punkter:

| samarbejde med andre at forberede og gennemfgre besgg for bgrnehave-
bgrn, med det sigte at give bgrnene mulighed for at blive trygge ved de “nye”
voksne, lokaler mv.

| samarbejde med kolleger vaere ansvarlig for introduktion til og aktiviteter for
kommende skolebgrn i deres fgrste tid i folkeskolen. Dette er relevant i de
kommuner, hvor man har “forskudt” overgang fra bgrnehave til skole, og de
nye 0.klasser starter i SFO i maj maned med skolestart i efterfglgende august
maned.

Sammen med kolleger at deltage ved besgg i klub for de bgrn som efter 3. klas-
se forlader SFO for at starte i klub.
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Arbejdets organisering (samarbejde mv.)

Deltage i personalemgder.

Deltage i P-mgder (mgder om paedagogiske aktiviteter og opfglgning pa enkelt
bgrn mv.). Disse kan enten vaere gentagne mgder pa faste ugedage eller ek-
sempelvis % times “summe”-mgder.

Deltage i teamsamarbejde, hvor det paedagogiske personale har en fast tilknyt-
ning til en klasse og et fast team af leerere. Undersggelsen giver indtryk af, at
det i langt overvejende grad er paedagoger, som far tildelt timer til mgdeaktivi-
tet med lzerere, mens der kan ses en tendens til, at paedagogmedhjaelpere og
padagogiske assistenter far tildelt timer til den direkte konfrontationstid med
klasserne. Dette er medvirkende til, at samarbejde foregar i direkte tilknytning
til eller under udfgrsel af den paedagogiske opgave.

Deltage i udarbejdelse af paedagogiske laereplaner og opstilling af laeringsmal
for bgrnene, eksempelvis i forhold til personlige eller sociale mal, eller mal for
motorisk udvikling, hvor SFOen kan medvirke til opfyldelse af mal.

| samarbejde med kolleger i SFO og undervisningspersonale i indskolingen at
arbejde med klassedannelse og dertilhgrende kommunikationsopgaver i for-
hold til foreeldre, bgrn mv.

Selvstaendigt eller i samarbejde med arbejdsmiljgrepraesentant at varetage
funktionen som ansvarlig for sikkerheden pa legepladser.

Udarbejde og formidle ugeplan for SFO til kolleger og til samarbejdspartnere in-
ternt og eksternt samt foraeldre (pa internettet).

Holde oplaeg for kolleger om faglige emner fra kurser eller paedagogiske tema-
dage, medarbejderen har deltaget i.

Padagogisk planlaegning

Deltage i arbejde med at udarbejde arbejdsgrundlag eller mal- og indholdsbe-
skrivelser. Dette sker i samarbejde med psedagoger og SFOens ledelse.

Deltage i planlaegning af st@grre arrangementer med kolleger.

Samarbejde med andre aktgrer

Deltage i forberedelse, gennemfgrelse og opsamling pa bgrnesamtaler og/eller
foraeldresamtaler. | nogle tilfeelde gennemfgres disse interviews og samtaler
sammen med padagoger og/eller lzrere, evt. forskudt — i nogle tilfeelde gen-
nemfgrer paedagogmedhjalperen/den paedagogiske assistent interviews og
samtaler selvstaendigt.

Deltage i arbejde med at udarbejde arbejdsgrundlag for SFO pa padagogiske
temadage (med deltagelse af foraeldre).
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Deltage i mg@der med personale fra bgrnehave, PPR, tale-hgrepsedagog m.fl. i
forbindelse med klassedannelse eller enkeltbgrns saerlige situation og behov.

Viden

Indsigt i b@érns udvikling, sprogtilegnelse og relationsdannelse.

Indsigt i didaktiske metoder og modeller i forhold til paedagogiske og praktiske
aktiviteter.

Viden om og kendskab til metoder til konflikthandtering, konfliktoptrappende
og -nedtrappende kommunikation og adfzerd.

Viden om regler for magtanvendelse og underretninger, samt dokumentation.
Indsigt i dokumentationsmodeller og -metoder.

Indsigt i vilkar for tosprogede bgrn, sprogudvikling, kulturel baggrund mv. samt
livsformer.

Indsigt i og kendskab til relevant spgrgemetodik og -teknikker (fx i forbindelse
med gennemfgrelse af foraeldre- eller bgrnesamtaler).

Indsigt i sociale medier (spil pa nettet, mobiltelefoner, Xbox playstation osv.) og
deres betydning for bgrns relationsdannelse.
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Feerdigheder (handleniveau)
De centrale faerdigheder, der bliver fremhaevet, er:

e Kunne beskrive, begrunde og handle efter de grundlaeggende principper for ar-
bejdet i SFO; eksempelvis hvad er SFOens rolle, grundlaeggende padagogiske
principper, planlaegning af aktiviteter, omgangstone i forhold til foreeldrene mv.

e Kunne analysere mange typer situationer praeget af uforudsigelighed og veere i
stand til at veelge den rigtige padagogiske metode pa det sted og tidspunkt,
det kraeves. Herunder kunne prioritere mellem opgaver og veere i stand til at
kommunikere om disse prioriteringer.

e Fungere som relationsmedarbejder samt opbygge og vedligeholde relationer til
og imellem bgrnene. Kunne se, undersgge og arbejde paedagogisk med relatio-
ner. Kunne registrere tegn pa bgrns trivsel eller manglende trivsel.

e Kunne arbejde paedagogisk med bgrns relationsdannelse i forhold til, hvordan
brugen af sociale medier far betydning for bgrns made at indga i og veere i rela-
tioner pa, herunder metoder til sammen med bgrnene at opstille spilleregler
for, hvordan de bruges i hverdagen i SFO.

e Kunne formulere sig om bgrns relationer og relationsdannelse i samspillet med
gvrigt paedagogisk personale.

e Evne til bevidst at arbejde med forskellige grupperinger mellem bgrnene.

e Kunne arbejde undersggende og an-

erkendende med de problemstillinger, "Lytter. Stiller spgrgsmal.
bgrnene har, som ofte kan veere kom- Man gdr ikke efter det, men
plekse og sammensatte. Det sker gen- hvis man har en felles interes-
nem samtale og samveaer, samt ved at se... de synes det kan veere helt
have udviklet feerdigheder til tale- og vildt hyggeligt. ... Pludselig db-
lytteteknik og anvende undersggende ner de op og fortzeller en hel
sporgsmal. Citatet gengivet til hgjre masse. Det kan vaere mange
beskriver, hvilke kompetencer der kan forskellige ting, og det kan vee-
bringes i anvendelse. re forskellige ting pd samme
tid... Nogle har problemer i

e Kunne understgtte bgrnenes egne lae- SFOen, nogle har problemer
reprocesser. Vaere opmaerksom pa hjemme, nogle har det helt vildt
bgrnenes forudsaetninger, og pa at godt derhjemme og kan ikke
lzering kraever tid til handling og eks- vente med at komme hjem,
perimenter, men ogsa fordybelse og nogle bliver kun drillet eller
ro. mobbet i SFOen.

e |agttage og observere bgrn og saette Mandlig PGU, ansat i SFO
deres handlinger og ytringer i relation )

20



til bgrnenes situation og deres relationer.

Have kendskab til konflikthandteringsmetoder og -vaerktgjer. Samtlige inter-
viewede navner dette som et vaesentligt kompetencekrav.

At veere bevidst om at udvikle egne holdninger, og hvordan disse bringes i spil i
relationen til og mgdet med bgrnene (i forhold til temaer og emner i hverda-
gens relationer).

Kunne beskrive og reflektere over egen praksis med sigte pa at hgjne kvalite-
ten. | den forbindelse at kunne forholde sig til temaer som “forstaelse for ker-
neydelsen” (hvad er det jeg er her for, hvad er det institutionen star for, og
hvilke kompetencer udvikler bgrnene gennem aktiviteterne mv.).

Deltage i dokumentations- og evalueringsopgaver, herunder paedagogiske lae-
replaner og lzereplansmetodik (i samarbejde med gvrigt paedagogisk personale
samt laerere).

Kunne indga i samarbejde med lzerere og gvrige SFO-medarbejdere.

Kunne give konstruktiv feedback til kolleger, fx i forbindelse med udarbejdelse
af handleplaner, eller fx i forbindelse med deltagelse i foraeldresamtaler eller
bgrnesamtaler.

Kunne indga i konstruktive relationer til foraeldre i de daglige forholdsvis tidsaf-
graensede relationer (paadagogmedhjaelperen/den paedagogiske asisstent fun-
gerer ofte som frontmedarbejder) og i de leengerevarende samarbejdsrelatio-
ner (fx ved mgder).

Kunne gennemfgre foraeldresamtaler og bgrnesamtaler med anvendelse af re-
levante spgrgemetodikker og -teknikker.

Have kendskab til og kunne anvende padagogiske vaerktgjer som eksempelvis
cooperative learning, dialogkort, handtegn og piktogrammer mv. som alternati-

ve kommunikationsformer.

Praesentationsteknik (fx i forbindelse med at holde oplaeg, fortlle kolleger om
kurser eller peedagogiske temadage, medarbejderen har deltaget i).

Kunne betjene IT-vaerktgjer pa PC med henblik pa at kunne deltage i dokumen-
tationsarbejde og kommunikation pa skolens IT-platforme.

Have leese- og skrivekompetencer pa et niveau, der muligggr deltagelse i do-
kumentationsarbejde og kommunikation pa skolens IT-platforme.
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Jobprofil 2: Jobprofil med fokus pa inklusion og
rummelighed

Denne jobprofil kan betragtes som en udbygning og har derfor vist overlap med den
forudgaende beskrevne grundprofil, idet bgrnenes udvikling, trivsel og sammen-
hangskraft i bgrnegruppen er hovedopgaven for AMU-malgruppen i SFO og folkesko-
le. Men denne jobprofil beskriver de saerlige jobfunktioner, som aktualiseres i forbin-
delse med, at der i folkeskolen er gget fokus pa den socialt forebyggende indsats for
bgrn og unge i kommunerne.

| praksisfeltet udmegnter det sig blandt andet i krav om koordineret og tveerprofessio-
nel indsats blandt praktikere, men ogsa i at hele SFOen skal udvikle den padagogiske
praksis saledes, at den kan rumme mange forskellige bgrn og disses forskellige behov.

| denne medarbejders jobomrade vil der saledes vaere fokus pa at skabe de bedste be-
tingelser for gode relationer i bgrnegruppen, ogsa pa baggrund af en mere sammensat
bgrnegruppe.

Eksempler pa arbejdsopgaver

Pxdagogiske aktiviteter
Overordnet set bestar opgaven i selvstaendigt eller i samarbejde med kolleger at plan-
leegge og gennemfg@re paedagogiske aktivite-
ter, som involverer forskellige bgrn pa en
made, sa alle inddrages og bidrager til faelles-
skabet. Dette kan udforme sig i en raekke op-
gaver, som beskrives nedenfor.

“Jeg arbejder for eksempel ofh

ude om eftermiddagen i trae-
veerkstedet ved bdl. Jeg tager
de ting med mig, som jeg kan,
som jeg har med hjemmefra, fx
min far er snedker, sa jeg kan
noget med at arbejde i tree.

o Tilrettelaegge og gennemfgre aktivite-
ter for bgrn i en gruppe, der tilpasses
den pageeldende gruppe og deres si-
tuation. At gennemfgre aktiviteter
med fokus pa inklusion kraever grun-
dig forberedelse og overvejelser un-
dervejs, som belyst i citatet til hgjre.

Nogle bgrn kan have godt af at
komme i vaerksted efter en lang
dag i skolen. Det kan vaere nog-
le som knalder ud. Hvis der
kommer nogle bgrn, som har
nogle serlige behov, sé har jeg
en plan for, hvad jeg har gang i.
Sa laver vi nogle aftaler om,
hvad vi ga@r, og hvorfor vi ggr
det.”

e Varetage "pusterum” funktion. Et til-
bud til et barn, der kan have det
sveert, fx i undervisningen, eller har
veeret urolig, sa det forstyrrer under-
visningen.

Mandlig paedagogmedhjz=lper,

ansat i SFO ‘
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Selvstaendigt eller i samarbejde med
andre at deltage i "bgrnetid”. "Bgrne-
tid” kan besta i at ga rundt med bgr-
nene, snakke, hygge og hgre, hvordan
det gar, og have szrlig opmaerksom-
hed pa de bgrn, som det paedagogiske
personale har debatteret ved persona-
lemgder.

Selvstaendigt eller i samarbejde med
andre at deltage i observationer pa
enkelte bgrn. Som citatet til hgjre be-
lyser, kan det gennemfgrte fokuserede
observationsforlgb inkludere opfglg-
ning i form af foraeldrekontakt og sn-
dringer i barnets gruppetilhgrsforhold.

Arbejdets organisering (samarbejde mv.)

| samarbejde med larere og bgrn at
arbejde med trivslen i en klasse. Op-
gaven kan besta i at lave aftaler med
leererne og bgrnene om, hvad der skal
arbejdes med, hvad evt. problematik-
ker bestar i, og lave gensidige aftaler
om, hvordan man kan andre pa de
uhensigtsmaessige relationer eller ma-
der at kommunikere pa.

Padagogisk planlaegning

| samarbejde med gvrigt paedagogisk
personale at udvikle, planlegge og
gennemfgre aktiviteter, som udnytter
relevante kompetencer i personale-
gruppen; fx rummer aktiviteter med
bevaegelse, krop og sundhed — en reek-
ke muligheder for at arbejde malrettet

”Men sé opstod muligheden
for, at flyveren faktisk kunne ga
og observere bgrnene. Fx at
”skygge” et bestemt barn. Og
sd fulgte jeg en pige, som kom
med stgtte, fordi hun havde
specielle behov. Hun var en frisk
pige, rap i munden, og vi be-
sluttede at placere hende i en
almindelig gruppe. Jeg var fly-
ver en dag og kunne fglge hen-
de og se, hvordan hun egentlig
@b ind i mange nederlag, hvor-
dan hun blev afvist, og hvor
modbydelig... hun ogsd selv
kunne veere... hvor modbydelige
de var overfor hende. ... Forael-
drene var glade, den dag vi
sagde, at vi ville saette hende i
en almindelig gruppe, men de
var lige sé glade, da vi kom og
sagde, at hun faktisk havde be-
hov for seerlig stgtte. Vi talte
om det ved et personalemgde,
og sd trak vi hende ind i den lille
gruppe og s@gte nogle ekstra
timer... Og det kom sig af, at vi
havde den flyverfunktion, hvor
vi havde mulighed for at obser-
vere.”

Kvindelig peedagogmedhjaelper

. og klubpazedagog, ansat i SFO '

med inklusion. (Beskrives naermere i jobprofil 4).

Samarbejde med andre aktgrer
Deltage i forberedelse, gennemfgrelse og opsamling pa bgrnesamtaler og/eller
foraeldresamtaler. Disse kan selvstaendigt gennemfgres af repraesentant fra

AMU-gruppen alene (med back up fra paedagog til at vende problematikker) el-

ler sammen med en paedagog.
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Viden
e Indsigti bgrns udvikling, sprogtilegnelse og relationsdannelse.
e Indsigti begreber som inklusion og eksklusion.
e Indsigti begreber som trivsel, mobning mv.
e Kendskab til observations- og spgrgeteknikker.

e Kendskab til AKT-metoder (Adfaerd, Kontakt og Trivsel metoder).

Feerdigheder (handleniveau)

De centrale faerdigheder, der bliver fremhaevet, er:

e At tilretteleegge hvilke typer aktivite-

ter, som kan passe til bgrnenes situa- * “Det er vigtigt at kunne spgrge sig
tion ud fra forudgaende kendskab og selv: Hvorfor ggr jeg det, jeg gor —
indsigt i paedagogiske metoder, samt reflektere over aktiviteterne. Hvor-
at give plads og rum til samtale under- for bruger jeg de aktiviteter til det,
vejs, samt at kunne evaluere (for sig jeg bruger det til — hvad er formd-

selv eller sammen med bgrnene) de let og hensigten og resultatet?

metoder, som anvendes. . L
lkke ndr man stdr i aktiviteten —

men pd forhand — altsa i forbindel-
se med planlagning eller bagefter
— at fa evalueret. Man skal ikke al-
tid taenke og analysere, man skal
e Kunne anvende AKT-metoder, fx at la- 0gsd nogen gange bare veere i

ve "kontrakter” om, hvad de involve- flow med bgrnene!”

rede parter gerne vil opna og hvordan.

e Kunne anvende relevante observati-
ons- og spgrgeteknikker.

Mandlig PGU, ansat i SFO j
e At kunne analysere problemfelter og \

eksempelvis i samarbejde med kolleger undersgge, om potentielle eller opsta-

ede konfliktsituationer er grundet enkeltelever eller grupper af elever.

e Finde/se udfordringer og forsgge at mgde dem med forslag til I@sninger, der
passer til konteksten og typen af udfordringer.
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At medvirke til at man i situationer,
hvor den frugtbare relation er udfor-
dret, at finde forhandlingsrummene,
sa alle parter fgler, at de opnar noget
— og at samarbejdet kommer til at be-
vaege sig i den rigtige retning.

Kunne ”oversatte” og formidle mel-
lem laerer og bgrn, eller demonstrere
teknikker til eendret kommunikation

(se citatet til hgjre).

”Jeg skal have dem til at forstad, \

at det nogle gange kan vzere en
god ide at teenke noget inde i
hovedet — men munden skal sige
noget andet.”

Mandlig PGU, ansat i SFO

N W,

At kende og kunne anvende metoder og teknikker til at Igse akutte konflikter.
Metoder til at fa ro pa en situation, hvor stemningen kan veere meget ophidset
eller barnet aggressivt. Metoder og spgrgeteknikker til at undersgge, hvad der
er sket, og at give barnet nogle vaerktgjer til at komme ud af konflikter, fx “time
out”, som at ga en tur, eller tegneteknikker, hvor barnet med billeder kan illu-
strere stemninger og fglelser. Indsigt i debriefingteknikker ved st@rre konflikter.
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Jobprofil 3: Jobprofil med fokus pa stette til bgrn
med seerlige behov

Denne jobprofil beskriver jobfunktioner for en medarbejder, som arbejder med speci-
fik stgtte til et enkelt barn, der eksempelvis kan veere udviklingsh&emmet eller have
seerlige adfaerdsmaessige problemstillinger, som kraever fokuseret indsats. Stgtten mu-
ligggr, at barnet kan deltage i undervisning og gvrige aktiviteter. Medarbejderen fglger
dette barn, typisk i én til én kontakt, og i et forlgb pa tveers af de rum, barnet faerdes i.

Derfor udgves jobfunktionerne typisk bade i undervisningen og i SFO.

Jobfunktionen defineres ud fra et seerligt stgttebehov og dertil knyttede ressourcer,
som muligger, at den pagaeldende medarbejder kan traekkes ud af den gvrige drift.
Dette kan vaere i spektret et par timer pr. uge til fuld tid. Udbredelsen af en sadan job-
profil er sdledes afhaengig af den prioritering, som den enkelte kommune og skolele-
delse veelger set i forhold til de behov, som findes i malgruppen.

Eksempler pa arbejdsopgaver

Padagogiske aktiviteter

Overordnet set handler opgaverne om at til-
rettelaegge og gennemfgre padagogiske akti-
viteter i bgrnegruppen, sadan at bgrn, som
har vanskeligheder med at afkode sociale
omgangsformer og indga i sociale relationer
pa samme vilkar som gvrige bgrn, har mulig-

hed for at indga i gensidigt givende relationer.

Adfaerdsmaessig st@tte i undervisnin-
gen. At hjzlpe barnet med at holde
fokus pa undervisningen.

Motivere til og sammen med barnet
deltage i seerlige udviklende aktivite-
ter, fx idreet.

Lektiestgtte. Give stgtte til barnets
lektielaesning efter aftale med forael-
dre, fx hvis ressourcerne til dette ikke
er tilstraekkelige hjemme.

Praktisk stgtte for og motivation af
barn med nedsat fysisk funktion.
Hjzelp til praktiske funktioner i hver-

“Men pd et tidspunkt ville Jens
hellere spille fodbold. Sa be-
gyndte han til fodbold, og han
spiller fodbold pd et handicap-
hold, som deltager i staevner,
og de har veeret med til at vinde
DM. Jeg har ogsa brugt rigtig
lang tid pd at lzere ham at spille
badminton. Det var ogsa rigtig
sveert for ham, fx at lzere at ser-
ve, men igen var det hans
enorme staerke vilje, som har
gjort, at "Ja, det kunne han jo
0gsa." Han ville gerne spille,
men de andre bankede ham jo
ud af banen pd ganske kort
tid,... sa gik jeg i gang med
ham.”

Kvindelig psedagogmedhjalper,

ansat i SFO ‘

dagen, som at spidse blyanter, tage t@j af og pa, seerligt udstyr til idraet mv.
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Arbejdets organisering (samarbejde mv.)

e | samarbejde med laerere tage beslutning om og planlaegge, hvordan stgtteti-
mer til det pageeldende barn bedst muligt anvendes. | hvilke timer indgar med-
arbejder fra AMU-malgruppen i undervisningen og pa hvilken made. Denne
planlaegning foregar ofte i tilknytning til timerne eller "pa gangen”.

Padagogisk planlaegning
e Udvikling og afprgvning af veerktgjer, fx piktogrammer til brug for stgttefunkti-
onen i undervisning (piktogrammer kan eksempelvis anvendes, hvis barnet er
visuelt orienteret eller har brug for struktur i hverdagen).

Samarbejde med andre aktgrer

Foraeldresamarbejde med foraeldre til det pagaeldende barn, som medarbejderen er
stgtteperson for, er en vaesentlig opgave for AMU-malgruppen i denne jobprofil. En
kontinuerlig og lengerevarende indsats fordrer et foreeldresamarbejde, som er gensi-
digt og forpligtende, og kan veere kraevende.

Arbejdsopgaverne for paedagogmedhjzelperen/den paedagogiske assistent i foraeldre-
samarbejdet kan beskrives i form af en raekke underopgaver med tilhgrende kompe-
tencekrav. For samtlige arbejdsopgaver knyttet til foreeldresamarbejdet gzlder, at det
sker i den daglige kontakt eller ved foraeldresamtaler mellem forzeldre og SFO, som
gennemfgres enten med medarbejderen i AMU-malgruppen alene eller sammen med
dennes leder og/eller med en lrer.

e [nformation til og dialog med foreeldrene om de padagogiske tiltag, man vael-
ger at anvende i forhold til det pageeldende barn. Hvilke aktiviteter gennemfg-
rer personalet pt. i forhold til barnet og dets omgivelser og med hvilket formal.
Zndringer og tilpasninger kommunikeres lgbende.

e Samtaler, rad og vejledning til foraeldrene om, hvad de kan ggre for barnet i de
sammenhange barnet indgar i. Det kan eksempelvis veere spgrgsmal vedr.,
hvor megen information om barnets diagnose, situation og udvikling, som kan
kommunikeres til gvrige bgrn og forzeldre i skole og SFO. Det kan eksempelvis
veere at stgtte barnet i at opbygge og vedligeholde relationer, fx hvordan bar-
net kan indga i eksempelvis legegrupper, som bliver til pa foraeldrenes initiativ.

e Forzldre til bgrn med en diagnose vil ofte selv vaere i en sarbar eller presset si-
tuation og kan som fglge heraf agere og kommunikere pa meget forskellig ma-
de. Opgaven kan besta i gennem dialog og samtale at give foreeldrene det bedst
mulige udgangspunkt for at hjelpe barnet.

o Telefonisk kontakt med paedagogisk psykologisk radgivning.

e Deltage i mgder med paedagogisk psykologisk radgivning og eksempelvis SFO-
leder/paedagog.
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Viden

Indsigt i b@rns udvikling, sprogtileg- \

nelse og relationsdannelse. ”Der er ikke altid logik i det bgr-
nene g@r og reagerer pd, men

Viden om diagnoser som eksempelvis der er ofte en logik i forhold til

ADHD, Aspergers Syndrom mv. og de den sygdom, de har”.
tilhgrende symptomer, sygdomsfor-
staelse og reaktioner. SFO-leder

Indsigt i anerkendende og systemiske
teorier, som fx Appreciative Inquiry, der fokuserer pa at se og anerkende res-
sourcer i relationer.

Kendskab til arbejdsmetoder/redskaber til analyse, vurdering og dokumentati-
on af malrettede specialpaedagogiske indsatser. Nogle kommuner udvik-
ler/anvender szrlige koncepter, og kendskabet til en given terminologi styrker
samarbejde med andre personalegrupper.

Viden om magtanvendelse, fx i arbej-

det med bgrn, der eksempelvis er Svar pa spgrgsmal om hvad dh

udadreagerende eller reagerer med er vigtige kompetencekrav:

vold. Hvilke metoder er tilladte, og

hvilke er ikke tilladte. ”Den sveere foraeldresamtale
seerligt i forhold til bgrn med

Indsigt i teorier om laeringsstile, fx te- diagnoser..., der kan vare en

orier om auditiv/visuel orientering og million forskellige situationer,

dertil tilpassede paedagogiske vaerktg- og det kraever en million for-

jer som fx piktogrammer, musik eller skellige vaerktgjer”.

andet.

SFO-leder
Indsigt i reaktionsmgnstre hos men- \ )

nesker (forzeldre) i sorg, krise eller
pressede situationer. Viden om hvilke hensigtsmaessige kommunikationsmeto-
der, som kan anvendes til at hjaelpe mennesker i disse situationer
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Feerdigheder (handleniveau)
De centrale faerdigheder, der bliver fremhaevet, er:

e Opmarksomhed pa barnets interesser og andringer i barnets behov for stgtte i
forskellige aktiviteter.

e Selvstendigt eller i samarbejde med andre at tilretteleegge paedagogiske aktivi-
teter pa en made, sa barnet med saerlige behov og @gvrige bgrn oplever, at de
kan lzere at indga kompromisser og opdage nye ting i samspillet med hinanden.
Dermed kan disse aktiviteter medvirke til, at eksklusion, ogsa pa laengere sigt,
kan undgas.

e Have opmarksomhed pa og udvikle passende padagogiske aktiviteter i forhold
til, at nogle bgrn kan blive pavirket af en anderledes skolehverdag (eksempelvis
i forbindelse med temauger) med ikke kendt struktur i tid og sted, og hvem
man er sammen med, og derfor efter endt “skoledag” er mere urolig og har
brug for aktiviteter, der kan hjalpe barnet til at finde ro/energi igen.

e Konfliktlgsning. Kompetencer i konflikthandtering i forhold til bgrn med saerlige
behov og kompetencer til at forsta forskellige typer af reaktions- og handle-
mgnstre i konfliktsituationer.

e Kommunikationsmetoder og -traning. Indsigt i metoder til at iagttage, observe-
re og traene bgrnene i fx at se en sag fra flere synsvinkler, kunne udvise empati
mv.

e Evne til at vejlede foraeldre om, hvad de kan ggre for barnet i de sammenhan-
ge, barnet indgar i.

e Aktivt undersgge og veere opmaerksom pa foraeldrenes oplevede behov for
stptte.

e Evne til skriftligt og mundtligt at kommunikere med forzeldre om valgte paeda-
gogiske aktiviteter og de bagvedliggende begrundelser.
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Jobprofil 4: Jobprofil med fokus pa bevaegelse
og sundhed

Medarbejderen fra AMU-malgruppen er ansat pa en skole/SFO, hvor der er fokus pa
bevaegelse og sundhed, fx pa en idraetsskole eller en certificeret idraets-SFO. Fokus pa
bevaegelse og sundhed er forholdsvis vidt udbredt og kan antage mange forskellige
former fra aktiv anvendelse af udearealer til leg og leering, til egentlige idreetsaktivite-
ter eller ”staevne”-lignende arrangementer mellem SFOer i en kommune eller pa tvaers
af kommuner.

Aktiviteterne udvikles og gennemfgres i taet samspil med de gvrige padagogiske akti-
viteter, der kan fx vaere fokus pa, hvordan bevagelsesaktiviteter kan medvirke til et
bedre samspil og udbygge relationerne mellem bgrnene, eller hvordan disse aktiviteter
kan medvirke til at styrke bgrnenes forudsaetninger for at tilegne sig fagligt stof og
styrke deres motivation i alle fag.

Eksempler pa arbejdsopgaver

Padagogiske aktiviteter

De szerlige opgaver knyttet til denne jobprofil er overordnet at planlaegge og gennem-
fore faste daglige/ugentlige idraetsaktiviteter for bgrn (svgmmehal, udendgrs eller in-
dendgrs idraet; fodbold, hockey, stikbold, Igbebane i skolegarden, udendgrs fitness,
streetdance og multibaner). Malgruppen planlaegger og gennemfgrer opgaverne selv-
steendigt eller i samarbejde med gvrigt personale. Hertil kommer en raekke relaterede
opgaver:

e Bidrage til (i samarbejde med leerere og paedagogisk personale), at der i
undervisningen kan indga bevaegelse inden for alle fag og timer. Dette har et
seerligt fokus pa de arbejdspladser, hvor man har en formuleret malszetning
herom, og hvor man bevidst anvender bevaegelse til understgttelse af bgrnenes
leering.

e Bidrage til at bgrn oplever bevaegelse som positivt, og bidrage til at bevae-
gelsesaktiviteter anvendes som middel til at skabe relationer mellem bgrn.
Eksempelvis ved at anvende bevaegelsesaktiviteter, der tilgodeser andre forcer
end fodbold og hockey for derigennem at give andre bgrn succesoplevelser end
"fodbolddrengene”.

e Anvende udendgrsfaciliteterne aktivt i forhold til at fa mere bevaegelse, idraet
og sundhed i bgrnenes hverdag (udedage, baldage, rollespil, naturvandringer,

ture i omradet, kunst i det fri).

e Bidrage til at skabe rammer for bgrnenes egne aktiviteter med sigte pa bevae-
gelse.
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Fa ide til, planleegge og gennemfgre
aktiviteter med “selvtillidsopbyggen-
de” indhold. Citatet gengivet til hgjre
kan belyse pa hvilken made, medar-
bejderen kan hjzlpe med til at under-
stptte denne udvikling hos bgrnene.

Selvsteendigt eller i samarbejde med
andre at sgrge for forberedelse af de
naevnte paedagogiske aktiviteter, fx
etablere musikanlaeg, fremskaffe rele-
vant udstyr til idraetsaktiviteter, klar-
gore baner mv.

Arbejdets organisering (samarbejde mv.)

| samarbejde med kolleger at udarbej-
de dokumentationsmateriale, som
samler og beskriver disse lege og akti-
viteter. Dette kan veere materiale til
internt brug eller formidlingsmateria-
le, som ogsa er eksternt rettet — fx
som information pa internettet.

Deltage i tema-/faelles-/flex-
/fordybelsesuger i samarbejde med

skolen om fx kost, sundhed og motion.

Det typiske er, at der samarbejdes om
gennemfgrelsen, mens planlaegningen
varetages af personalet i skolen.

“Vi leerer dem ikke at ride, men
de fdr alle prgvet det. De skal
overvinde sig selv. ”Jeg kan, og
jeg ta@r, og jeg vokser med det.”
Nogle gange er det b@grn, som
aldrig har set en hest, fx nogle
af de tosprogede, som kan veere
raedselsslagne. Det kan vaere en
stor overvindelse — og en stor
glaede — ndr man overvinder sin
frygt og kommer til at std og
klappe en hest... alle skal, nar vi
er feerdige, have rgrt en hest...
Ofte nadr vi ogsa dertil, at de
sidder pa hesteryggen, slipper
med haenderne og reekker dem
ud til siden. Sé er de “The King
of The World” — og sd siger jeg
fx til dem: “Prgv at maerke
hvordan det foles.” Bagefter
kan jeg maerke, hvad oplevelsen
har betydet pG den made, de
fortzeller om oplevelsen pd.

Kvindelig paedagogmedhjzlper,

ansat i SFO ‘

Deltage i arlig sundheds-/idraets-/outdoordag sammen med gvrige sko-
ler/SFOer i kommunen. Repraesentanter fra AMU-malgruppen kan eksempelvis
veere ansvarlig for en frugtbod eller en aktivitet.

Padagogisk planlagning
| samarbejde med kolleger at inddrage bgrn i at udvaelge og beskrive de idreets-
og bevagelsesaktiviteter, bgrnene gerne vil lave.

| samarbejde med kollegaer at veere opmaerksomme pa, hvordan rum og ind-
retning pavirker mulighederne for aktivitet og samtale — og at indtaenke dette
ved planlaegning af aktiviteter. Fx hvordan (ude)rum kan stimulere til samtale.

Deltage i grupper etableret i SFOen eller mellem flere SFOer i en kommune om
et indsatsomrade som sport. Ofte deltager SFO-lederen sammen med 1-2 re-
praesentanter fra det paedagogiske personale, fx paedagogmedhjzlperen.
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Samarbejde med andre aktgrer

Deltage i samarbejde med lokale idreetsforeninger; etablering af kontakt, besgg
hos hinanden, planleegge og gennemfgre fzlles aktiviteter.

Deltage i samarbejde med lokale idraetsforeninger eller eksterne aktgrer (som
eksempelvis Elite-Sports-Akademiet eller TEAM Danmark); etablering af kon-
takt, besgg, planlaegge og gennemfgre feelles aktiviteter.

Viden

Indsigt i b@rns udvikling, sprogtilegnelse og relationsdannelse.

Kendskab til forskellige idraetsgrene, lege og fritidsaktiviteter samt evne til at
omsaette dem til paedagogiske aktiviteter i SFO-regi.

Indsigt i hvorledes bevaegelse, kost og sundhed har en funktion i forhold til ind-
leering og motivation, herunder ogsa kendskab til hvad fysisk aktivitet betyder
for den psykiske tilstand.

Feerdigheder (handleniveau)

De centrale faerdigheder, der bliver fremhaevet, er:

Selvstaendigt at kunne igangseette og afslutte aktiviteter med bgrnene; fx samle
og fastholde bgrnenes opmaerksomhed, introducere til aktiviteten, forklare reg-
ler med mere.

Evne til at motivere og inddrage bgrnene i aktiviteterne, og anvende bevaegel-
sesaktiviteter til at udvikle relationer og venskaber mellem bgrnene.

Evne til at iscenesaette lege og spil, - o \
hvor deltagerne (bgrn og voksne) selv Motivationen af bgrnene
kommer af, at man som voksen

finder pa reglerne.

signalerer, at det er noget, man
0gsd har lyst til. Det er pd det
omrdde, jeg synes, jeg bruger
mine styrker allerbedst. Ndr jeg
traekker 40 bgrn over til fodbold
eller rundbold, sa ved jeg, jeg
gor en forskel.”

Evne til at skabe rammer, som under-
stgtter bgrnenes egne aktiviteter med
sigte pa bevaegelse.

At fungere som en rollemodel for bgr-
nene ved at deltage aktivt i aktiviteten
sammen med bgrnene, saledes at . , .

. . Mandlig PGU’er, ansat i Idraets-
bdrnenes nysgerrighed og interesse

. . SFO

vaekkes — og dermed videregive lysten \
til beveegelse.

32



Kende og bruge egen kropslighed og
styrker i forhold til sundhed, idraet og " "Det er ikke s& vigtigt hvordan
bevaegelse — ogsa i samarbejdet med

sine kolleger, hvor personalet kan
supplere hinanden.

man ser ud, eller hvad man kan.
Mere om man har det kropslige
fokus, om man gider tilbyde sin

Sammen med kolleger at reflektere krop. Hvis man vil det — sé har
over betydning og effekter af forskelli- man kropslighed. Det interes-
ge paedagogiske aktiviteter med idrzet, sante er, at jo yngre bgrn er, jo

bevaegelse og sundhed som fokus. mere ligeglade er de med

) ) hvordan du ser ud, men mere
Evne til at etablere, bruge og i samar-

bejde med aktgrer at udvikle de tilbud

for idraet, bevaegelse og udeliv mv.,
som findes i lokalomradet. Underviser og konsulent med

om du vil tilbyde dig selv.”

kompetence inden for idraet og
Lyst og evne til at omszette egne inte- bevaegelse.
resser til aktiviteter for bgrnene. Det J
kan veere en seerlig idraetsgren eller in-
teresse, medarbejderen privat dyrker eller har erfaring med, som kan omseet-
tes i relevante paedagogiske aktiviteter.

At kunne dokumentere og formidle de indsatser, som gennemfgres (fx i billed-
dokumentationsmapper, fotobgger mv.) til samarbejdspartnere, medier mv.

Indga i samarbejde med skolens gvrige personale i forbindelse med tema-
/feelles-/flexuger om bevaegelse og sundhed. Undersggelsen peger pa, at AMU-
malgruppen mest indgar i samarbejde med skolens gvrige personale i selve
afviklingen (og ikke i fx forberedelsen) af sadanne temauger. Evnen til at indga i
samarbejdet kan fx besta i en fleksibel indstilling til tid og sted for de
padagogiske aktiviteter, og at man hurtigt kan koble sig pa aktiviteter, som er
planlagt af andre.

Have opmaerksomhed pa og udvikle passende paedagogiske aktiviteter i forhold
til, at nogle bgrn kan blive pavirket af en anderledes skolehverdag (eksempelvis
i forbindelse med temauger) med ikke kendt struktur i tid og sted, og hvem
man er sammen med, og derfor efter endt “skoledag” er mere urolig og har
brug for aktiviteter, der kan hjalpe barnet til at finde ro/energi igen.

Evne til at sprogliggaere erfaringer fra oplevelserne med sundhed og idraet
sammen med bgrnene, sddan at bgrnene opnar opmaerksomhed pa egne styr-

ker og udvikling.

Evne til at formidle ideer og samarbejde om ideer, fx i udvalg og udviklings-
grupper.
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e Interesse/teknisk flair for mindre tekni-
ske opgaver, som fx lydudstyr, tidtager-
udstyr, pulsure mv., eller eksempelvis
mindre reparationer af baneudstyr,
brug af GPS til skattejagt mv.

Som en afslutning pa denne profilbeskrivelse
felger et citat, som illustrerer, hvordan idraet
kan fa en betydning for en dreng og hans fri-
tidsliv. Peedagogmedhjzelperen fortzeller om
gleeden ved at opleve en sammenhang mellem
indsatser i forhold til aktiviteter i idraetshallen,
ved foraeldresamtalen og drengens relationer i
sin fritid og forholdet til hans far.

“Ma jeg forteelle dig en historh
Vi har en dreng, der hedder

Benjamin, som meget godt kan
lide — og som spiller meget
computer. Men sd en dag fik
jeg ham med over i Hallen, og
han kom til at std pd mdl, og
det viste sig sd, at han var rigtig
god til det — at han fik reddet
en hel masse bolde. Han fik
meget ros. Han blev meget
overrasket, og nu er han med
derovre hver eneste gang. Det
er helt leekkert — det ggr mig
rigtig lykkelig. Efterfalgende fik
jeg ved foraeldresamtalen en
snak med hans far, fordi Ben-
jamin ved bgrnesamtalen hav-
de sagt, at han savnede at
komme mere ud sammen med
sin far — de sad mest inde og
spillede. Og det har jeg senere
faet at vide, at de gjorde lidt
mere i sommerferien.

Mandlig peedagogmedhjlper,

. ansatiSFO

34



Jobprofil 5: Jobprofil med fokus pa stotte i
undervisningen/arbejdet som
undervisningsassistent

Siden 2008 har der under Skolestyrelsen vaeret gennemfgrt forsgg med undervisnings-
assistenter til at stgtte leereren i at etablere og vedligeholde et godt leeringsmiljg. Pa
baggrund af denne analyse forventes det, at denne jobfunktion vil udvikles og finde
fodfeeste ogsa i de kommende ar. Nogle steder kaldes denne funktion ogsa laererassi-
stent. | denne jobprofilbeskrivelse anvendes betegnelsen undervisningsassistent. Med-
arbejdere, der fungerer som undervisningsassistenter, kan eksempelvis vaere paeda-
gogmedhjaelpere eller paedagogiske assistenter samt andre ufaglaerte eller fagleerte
medarbejdere, der arbejder som undervisningsassistenter. Undervisningsassistenter
arbejder overvejende i skoleregi.

Undervisningsassistentens arbejdsfunktion er flere steder en ny funktion, hvor man
har skullet finde frem til en arbejdsform. Det har nogle steder afspejlet sig i arbejds-
funktionens indhold; hvor assistenten i starten har lavet meget praktisk arbejde, har
det udviklet sig til, at assistenten pa sigt i hgjere grad bidrager som stgttefunktion for
bgrnenes lering og trivsel.

Pa baggrund af de gennemfgrte interviews er der som afslutning pa profilen gengivet
en fiktiv fortaelling om Ulla, der beretter om sit arbejde som undervisningsassistent.

Eksempler pa arbejdsopgaver

Pxdagogiske aktiviteter

Undervisningsassistenten assisterer leereren ved gennemfgrelse af undervisningen. Det
er leereren, der har det overordnede ansvar for undervisningen, herunder ogsa det
paedagogiske ansvar. Undervisningsassistenterne har ingen forberedelsestid, men
"rene” tilstedevaerelsestimer.

Undervisningsassistenten kan bidrage med praktisk hjaelp og indgar ofte ogsa i klassen
som en ekstra stgtte i forhold til elever, som har vanskeligheder ved at koncentrere sig
og fastholde opmaerksomheden pa undervisningen.

Stgtten kan besta i konkret at hjeelpe det enkelte barn med at fglge med i
undervisningen og med at lgse de opgaver, der stilles som del af undervisningen. Efter
feelles gennemgang i klassen kan stgtten bestd i at gennemga undervisningsstoffet
med barnet, sd barnet far den individuelle hjzlp, det har brug for. Det kan nogle gange
vaere en hjalp for barnet, hvis den individuelle stptte foregar i et andet lokale, og
assistenten vaelger derfor nogle gange at tage barnet med ud af klassen og give
individuel stgtte.
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For urolige bgrn kan stgtten ogsa besta i at hjelpe
dem til at fa et afbraek og forlade undervisningen i
5-10 minutter. Det kan ogsa veere, at barnet har
brug for bevaegelse for igen at kunne indga i en
undervisningssituation. Som citatet til hgjre bely-
ser, kan undervisningsassistenten hjzaelpe eleven
med rammerne omkring laereprocessen og hjelpe
med at fa struktur pa opgaver, i den sammen-
hang han eller hun er .

Undervisningsassistenten kan ogsa hjaelpe laere-
ren med at skabe arbejdsro og et godt lseringsmil-
jo i en klasse. Som en ekstra ressource kan assi-
stenten medvirke til, at bgrnene hurtigere far
voksenkontakt og respons pa de spgrgsmal, bar-
net matte have til undervisningen. Nar undervis-
ningsassistenten har et saerligt fokus pa at hjalpe
urolige bgrn, har leereren mulighed for at have et
stgrre fokus pa resten af klassen. Stgtten til uroli-
ge bgrn kan dermed ogsa vaere en hjzlp til hele
klassen og det laeringsmilj@, der kan skabes i og
for klassen.

Nogle af de arbejdsopgaver, som naevnes i forbin-
delse med de padagogiske aktiviteter, er:

e Bidrage til gennemfgrelse af undervisnin-
gen i den enkelte klasse.

e Selvstendigt eller i samarbejde med andre
at fungere som ekstra stgtte i undervisnin-
gen i forhold til bgrn med saerlige behov;
bgrn som har svaert ved at koncentrere

/e

Jeg indgdr som en ekstra stgt-
te for bestemte bgrn i klassen.
Det kan vaere elever, som har
sveert ved at koncentrere sig og
falge med i undervisningen. Her
kan jeg hjeelpe ved at hgre til:
”Hvordan gdr det her hos dig?
Det du skal i gang med er...” Og
sd hjeelpe dem i gang. Hvis jeg
ikke var der, ville de vaere gdet i
std. Det kan ogsa veere, at jeg
hvisker og forklarer stoffet til
eleven undervejs, mens leereren
gennemgadr stoffet. Der er langt
st@grre mulighed for at tage ud-
gangspunkt i det enkelte barn
og dets behov; at seette ind lige
ngjagtigt der, hvor barnet gdr i
std og har brug for hjeelp.

...Nogle gange tager jeg ogsa
bgrnene med uden for — og sa
hopper vi mdske et gangestykke
i matematik. Sa forstar de bed-
re stoffet og far samtidig brugt
deres krop. Sa gdr det bedre
med koncentrationen bagef-
ter.”

\ Mandlig undervisningsassistent ‘

sig, som har sveert ved at fglge med i undervisningen, og/eller som har proble-
mer derhjemme, og som derfor er urolige i timerne.

e Bidrage med praktisk hjeelp, eksempelvis med at opstille PC'er ol.

e Indgd i undervisningen pa omraderne dansk (leese- og skriveudfordringer), ma-
tematik, engelsk og nogle steder ogsa i fag som Natur og Teknik, samt andre

kreative og musiske fag.

e Bidrage til at understgtte leering blandt elever med laese-, skrive- og regneud-
fordringer, ved at bista barnet i at bruge elektroniske hjeelpemidler — bl.a. laese-

og skrivestgtteprogrammer.
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Selvstaendigt eller i samarbejde med andre at forebygge eller deemme op for
uhensigtsmaessig adfaerd blandt bgrn.

Bidrage til at mindske uro og st@j og derigennem medbvirke til et godt leerings-
miljg.

Selvstaendigt eller i samarbejde med andre at have ansvaret for en lektiecafe
og/eller gennemfgre lektiestgtte. Der ydes ofte lektiestgtte i dansk med sigte
pa at styrke barnet i at lzere at laese.

Bidrage til, at det enkelte barn trives. Undervisningsassistenten far gennem den
individuelle stgtte ofte en taettere kontakt til det enkelte barn, og har mere tid
til at veere til stede og tilgeengelig for barnet.

Selvstaendigt at kunne igangseette faelleslege for bgrn i frikvarterer, sa de far
brugt deres krop og efterfglgende kan sidde stille, mens der undervises.

Selvstaendigt at kunne bidrage til at styrke bgrnenes sociale relationer gennem
igangsaettelse af faelles lege i frikvarterer. Er der skabt gode relationer i frikvar-
teret mellem bgrnene, vil de bedre kunne indga i og tage del i en undervis-
ningssituation.

Selvsteendigt at kunne foresta kreative eller musiske aktiviteter for bgrn, som
supplerer den undervisning, der ellers gennemfgres. Det kan fx dreje sig om at

tage initiativ til og gennemfgre teater med bgrnene.

Bidrage til andre faelles aktiviteter sdsom 'ud-af-huset-aktiviteter’.

Undervisningsassistenten sgrger selvstaendigt eller i samarbejde med andre for forbe-
redelse af de neevnte paedagogiske aktiviteter og bidrage til den praktiske del af et un-
dervisningsforlgb.

Det kan dreje sig om fglgende:

Selvstaendigt eller i samarbejde med andre at hjelpe med at hente og klarggre
PC, hjeelpe eleven med at starte laese-, skrive- og regnestgtteprogrammer op og
hjeelpe med anvisninger pa, hvordan programmerne skal bruges, samt eventu-
elt stgtte undervejs, hvis der er brug for det.

Selvstaendigt eller i samarbejde med andre at yde praktisk assistance til opstil-
ling af mere komplekse opstillinger i fx faget Natur og Teknik, hvor der kan vae-
re en del forberedelse, inden undervisningen kan pabegyndes.

Organisatorisk arbejde (samarbejde mv.)

Undervisningsassistenten samarbejder med leereren om at gennemfgre undervisnin-
gen i den enkelte klasse. Undervisningsassistenten assisterer ved gennemfgrelsen. Det
er leereren, der har det overordnede ansvar for undervisningen, herunder ogsa det
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paedagogiske ansvar, samt ansvar for materialer mv. Samarbejdet kan besta i, at leere-
ren har lavet en plan for de kommende perioder og fortzeller/instruerer undervis-
ningsassistenten i, hvad vedkommende skal lave i den forbindelse.

Undervisningsassistenten indgar ofte i flere forskellige klasser et mindre antal timer
om ugen, alt afhaengig af behovet for stgtte. Flere steder tilstraeebes der en dynamisk
tilknytning af undervisningsassistenten, hvor (koordinerende) larere i samrad med
skolens ledelse Igbende tager op til vurdering, hvilke klasser undervisningsassistenten
skal tilknyttes, og hvor mange timer den enkelte klasse tildeles. Vurderingen foretages
ca. hvert kvartal.

Arbejdsopgaverne kan i den forbindelse dreje sig om:

e Samarbejde med lzereren om at gennemfgre undervisningen i den enkelte klas-
se.

e Samarbejde med lasevejleder og fglge anvisninger fra leesevejleder vedrgrende
hvilken stgtte, der kunne vaere relevant for den enkelte elev.

e Indgdisamarbejde med laereren om, hvordan de timer, som undervisningsassi-
stenten har, bedst udnyttes i undervisningen.

Padagogisk planlagning
e Selvsteendigt planlaegge aktiviteter i lektiecafeen. Der vil dog kunne forekomme
et samarbejde med laereren, hvis der er temaer, der iseer skal tages hgjde for
igennem lektiestgtten. Ligesom der kan vaere et samspil og en tilbagemelding
til laereren om, hvordan det gar med den enkelte elev i lektiecafeen.

Samarbejde med andre aktgrer

e Samarbejde (primeert internt) med laerere og andre undervisningsassistenter.
Der er begraenset eksternt samarbejde.

Viden
e Indsigti bgrns udvikling, sprogtilegnelse og relationsdannelse.
e Et basalt kendskab til brug af PC; hvordan man anvender en computer og et vist

kendskab til de mest udbredte programmer. Men ikke krav om kendskab pa
superbrugerniveau og/eller krav om en IT-faglig uddannelse.
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Feerdigheder (handleniveau)

De centrale faerdigheder, der bliver fremhaevet, er:

e At kunne skabe en god relation til bgrn, samt har erfaring med at arbejde med
bgrn og unge mennesker. Fx har arbejdet som traener i sin fritid (gymnastik,
spejder, sport, teater), har arbejdet i en SFO eller pa andre mader har opnaet
erfaring med relationsarbejde med bgrn.

e At have basale faerdigheder i IT, dansk (lzese og skrive), matematik og engelsk,
saledes at medarbejderen fagligt kan stgtte barnet.

e At have forstaelse for leereprocesser og individuelle behov i laereprocesser. At
kunne forholde sig til bgrneperspektiver i forhold til undervisning og laerepro-
cesser, og fx ikke vaere belaerende i sin tilgang til bgrnene.

e At kunne motivere til lzering, dels i forbindelse med undervisning, men ogsa i
forbindelse med lektiecafe. Nogle undervisningsassistenter kgrer selvstaendigt
lektiecafe 2-3 gange om ugen. Det foregar efter normal skoletid. Det kraever
evne til at kunne motivere og kunne skabe struktur og overblik for den enkelte.

e At have forstaelse for laereprocesser og deres dynamik. Eksempelvis at det kan
veere en langere proces at hjalpe bgrn med seaerlige behov. Det er ikke givet, at
de tiltag, undervisningsassistenten saetter i gang, far den tilsigtede virkning pa
kort sigt, men efter en leengerevarende og vedholdende indsats.

e Evne til at kunne relatere til bgrn; at forsta dem, snakke med dem og forholde
sig til deres perspektiver, at kunne hjelpe dem med deres problemer.

e At kunne bidrage til konflikthandtering, selvsteendigt eller i samarbejde med en
leerer eller andet paedagogisk personale.

o Evne til at seette sig i respekt hos bgrn. Undervisningsassistenten har ikke den
samme rolle som en lerer eller som en foraeldre, men skal kunne szatte sigi re-
spekt ud fra egen position og rolle.

e Evnetil at kunne agere i en omskiftelig hverdag, hvor det ikke altid er fastlagt,
hvad undervisningsassistenten skal udfgre, men maske kun hvilken klasse ved-

kommende skal assistere i den pagaeldende dag.

e Evne til at samarbejde med mange forskellige leerere.
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Ullas historie om sit arbejde som Undervisningsassistent
Hej, jeg hedder Ulla.

Jeg har vaeret ansat pa skolen siden i sommers. Jeg er uddannet ernzerings-
assistent, men kunne ikke finde et job, da jeg var faerdig med min uddannel-
se. Da jeg havde gdet ledig i % dr, sd jeg stillingsopslaget fra skolen og s@gte
den. | min fritid har jeg arbejdet som gymnastiklaerer i den lokale gymnastik-
forening og har derfor arbejdet med bgrn far.

Vi er to undervisningsassistenter pd skolen. Jesper, som er den anden under-
visningsassistent blev feerdig i sommers fra gymnasiet — og han vidste ikke
rigtig, hvad han ville. Mdske ville han laese videre til laerer. SG han startede
for at prgve af, om det med lzerer var noget for ham.

Jeg er ansat 30 timer om ugen. Jeg hjzelper — eller assisterer, som der er nog-
le der kalder det — lzereren i undervisningen i 4 forskellige klasser. Det er sko-
lelederen, der sammen med den koordinerende laerer fastlaegger, hvilke klas-
ser, der tildeles timer. Det er vist noget med, at hver leerer kan sgge om stgt-
te. Men jeg er ikke blandet sG meget ind i, hvordan de fordeler ressourcerne.
Jeg far bare at vide, hvilke klasser jeg skal hjzelpe til i.

Jeg har ikke nogen forberedelsestid. Men jeg snakker sammen med leereren
om, hvad der skal ske i timerne. Laereren fortaeller mig om, hvad han gerne
vil have, at jeg hjeelper med.

Mit arbejde spaender over alt fra praktiske opgaver til en mere stgttende
funktion for bgrnene. | starten var det meget praktisk arbejde. Jeg skulle fx
lave kopier, saette PC op og hjeelpe med at stille store fysik-opstillinger op.
Men efterhdnden som laererne og jeg laerte hinanden at kende, har jeg faet
en mere stgttende funktion i undervisningen og hjaelper bgrnene i undervis-
ningen. Det er seerligt bgrn, som har sveert ved at koncentrere sig, bdrn som
har sveert ved at falge med i undervisningen, eller bgrn som mdske har pro-
blemer derhjemme, og som derfor er urolige.

(Fortsaettes pa naeste side)
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Ullas historie om sit arbejde som Undervisningsassistent (fortsat)

Min arbejdsdag...
Hvis jeg skulle fortaelle dig om mit arbejde, kunne jeg maske fortaelle, hvad
jeg har lavet i dag.

I dag har jeg veeret inde i 2.U i matematiktimen. | 2.U hjzelper jeg William og
Josefine. William har svaert ved at sidde stille i laengere tid af gangen. Sa nog-
le gange ma jeg lige hen og laegge en hdnd pa hans skulder — eller det kan
veere, at vi ma ga ud en tur i garden, hvor han kan fa Igbet lidt af energien af
sig. Sa kan han sidde stille igen.

Josefine har det lidt sveert med matematikken. Nar laereren har gennemgdet
stoffet, tager jeg nogle gange Josefine med ind i lokalet ved siden af og snak-
ker med hende om de opgaver, de skal lave. Nogle gange er det en hjalp for
Josefine, hvis vi bruger en kugleramme, eller hvis vi hopper gangestykkerne.
Neeste time er dansk, hvor lereren hedder Lars. Her hjaelper jeg Rikke. Hun er
lidt usikker pd sig selv, men kan egentlig godt finde ud af det — hun skal bare
have lidt stgtte for at komme i gang. Sa det hjalper jeg hende med. Eller jeg
hvisker maske til hende undervejs i undervisningen, hvis der er noget, som
hun ikke helt forstar.

I dag har jeg ogsd hentet en PC og stillet den op inden klassen kom ind fra fri-
kvarter. Der er skrivestgtteprogrammer pd PC’en — og det har isaer Jesper stor
glaede af at bruge. Han har lidt svaert ved at stave. Jeg hjaelper Jesper med at
starte programmet op og hjaelper ham ogsa undervejs, hvis han har brug for
det.

Jeg hjeelper ogsa nogle gange Per, som er laerer i fysik. Jeg hjaelper med at
stille op til fysikundervisningen — det kan nogle gange godt veere nogle lidt
store opstillinger. Per siger tit, at han ellers ikke ville kunne na at stille det op
inden timen starter.

Men den stgrste del af det arbejde jeg laver, er at hjaelpe bgrnene og give
dem den individuelle stgtte, de har brug for.

Og sd i det hele taget at bidrage til at b@rnene trives — at have tid til dem — at
sgrge for at de ses, hgres og anerkendes.

Det bedste ved mit arbejde er, at jeg faler, at jeg g@r en forskel — at jeg hjzel-
per bgrnene videre i deres laereproces.

(Fortsaettes pa naeste side)
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Ullas historie om sit arbejde som Undervisningsassistent (fortsat)

Mine kompetencer spgrger du om...

Det vigtigste er, at man skal kunne skabe en relation til barnene. Man skal
kunne snakke med dem og forstd deres behov. Det er godt, hvis man har er-
faring med bgrn — det har veeret en hjeelp for mig, at jeg har vaeret gymna-
stiktreener i flere dr. Sa ved jeg lidt om, hvordan man motiverer bgrn.

Ja, sa skal jeg jo vide lidt om de fag, jeg hjeelper til i; altsd dansk og matema-
tik, og ogsd noget om hvordan man bruger en PC. Men kun sGdan pa basisni-
veau — jeg behgver ikke have en IT-uddannelse for at kunne lave mit arbejde.

Og sa skal man ogsa have lidt forstdelse for det med lsereprocesser — og
kunne forholde sig til b@rneperspektivet pd undervisning.

Det er 0gsa vigtigt med tdlmodighed — det er ikke altid, at det, jeg gar med
bagrnene, har en effekt lige med det samme. Men mdske virker det naeste
gang eller nzeste gang igen.

Noget af det jeg syntes var svaert i starten, var at Igse konflikter mellem bgr-
nene. Men det fik jeg lzert efterhdnden. Jeg spurgte nogle gange de andre
leerere til rads. Men det kunne mdske veere en god ide med et kursus i star-
ten.

Jeg skulle ogsd finde ud af det med at saette mig i respekt hos bgrnene; jeg er
jo ikke hverken lzerer eller en forzelder. Det tog lidt tid at finde ud af det.

Ja, og sd skal man kunne trives med en omskiftelig hverdag — ikke to dage er
ens. Og du ved ikke altid, hvad du gar ind til. Og sa skifter det jo ogsad, hvilke
leerere jeg samarbejder med. Sa lidt fleksibel skal man veere.

Sel om det pd mange omrdder er et udfordrende job, er jeg utrolig glad for
det. Jeg faler virkelig, at jeg gar en forskel!
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Jobprofil 6: Jobprofil med fokus pa lektiestatte —
elementer i en mulig fremtidig jobprofil

Motiveringen af denne jobprofil er blandt andet, at der er kommet nye lovkrav pa om-
radet — eksempelvis krav til arbejdet med mal- og indholdsbeskrivelser i forhold til lek-
tiestgtte i den enkelte SFO. | analysen er det undersggt, hvilken betydning det far for
AMU-malgruppen.

Analysen har vist, at lektiestgtte er et omrade under etablering, og at lektiestgtten ind-
til videre ikke udger en stgrre del af aktiviteterne i den enkelte SFO. Det har desuden
ikke vaeret muligt at tegne et udfoldet billede af AMU-malgruppens jobfunktion pa det-
te felt. Der er derfor ikke fundet grundlag for at udarbejde en egentlig jobprofilbeskri-
velse for dette omrade for AMU-malgruppen. | stedet gives nedenfor et par eksempler
pa variationen i praksis i forhold til lektiestgtte.

Selv om lektiestgtte indtil videre er et omrade, som ikke udgegr en stgrre del af aktivite-
terne i den enkelte SFO, er det dog ikke ensbetydende med, at lektiestgtteaktiviteter-
ne ikke fremadrettet vil kunne fa en mere fremtraedende rolle i SFO-regi.

Foruden aktiviteter med fokus pa egentlig lektiestgtte, har undersggelsen desuden vist
eksempler pa, hvordan det psedagogiske personale i SFO’en som del af det paedagogi-
ske arbejde har opmaerksomhed pa mader at stgtte og motivere bgrnenes lzering.

Leering taenkes her meget bredt i forhold til de aktiviteter, der foregar i SFO-regi og i
det efterfglgende gives nogle eksempler pa og ideer til, hvordan denne laering ogsa kan
understgttes med blik for koblingen mellem SFO og skole og dermed til bgrnenes mere
formelle laering.

Eksempler pa arbejdsopgaver

| forhold til de arbejdsfunktioner, der kan veere i forbindelse med lektiestgtte, har ana-
lysen vist forskellige tilgange og variationer i udfoldelsen af lektiestgtten. Fzelles for ini-
tiativerne er, at stgtten gives pa foraldreniveau, og at lektiestgtten bestar i at stptte
bgrnene i at fa lavet de lektier, som de har faet for i undervisningen.

| den efterfglgende tekstboks er gengivet eksempler fra undersggelsen pa variationen i
praksis i forhold til lektiestgtte.
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“Vi har en lektiecafe. Det er et afskaermet omrade. Her er der mulighed for at fa stgtte
til lektier. Vi stgtter dem eksempelvis i at fd laest. Men det er ikke noget, vi g@r sG me-
get”.

Kvindelig paedagogmedhjaelper, ansat i SFO

“For mig er det ok, at de laver lektier her, hvis de vil — fx her i basen. Der er sGé mange
holdninger til det. Det er mest pigerne, som kommer og gerne vil lave lektier”.

Mandlig peedagogmedhjzelper, ansat i SFO

2 .

“Der er krav om at tilbyde lektiestgtte eller lektiecafe pa “frivillig basis” — og i et sam-
arbejde mellem lzerer, peedagog og familien. Men det er formuleret sddan, at det er
noget, der skal tilbydes efter, at andre krav er overstdet. | praksis sker det ved, at der
er lektiecafe mellem kl. 13 og 16”.

Kvindelig SFO-leder

Foruden egentlig lektiestgtte har undersggelsen som naevnt vist eksempler pa, at stgt-
te til bgrnenes lzering teenkes bredere og indgar som en naturlig del af den almindelige
paedagogiske praksis i SFO’en.

Det er erfaringen blandt nogle SFO’er, at laerings- og erfaringsdannelse som sker gen-
nem en mangfoldighed i leeringsstile, kan bane vejen for nye mader at motivere og
stgtte bgrnenes leering pa — ogsa pa mader, der skaber en kobling til den formelle lze-
ring i skole-regi.

Det kan ske gennem bdde planlagte og spontane aktiviteter i SFO’en, hvor for eksem-
pel en opmaerksomhed pa bgrns tal-, mangde- og sprogforstaelse kan stgtte bgrnene i
deres afsaet for den formelle lzering i skolen, og samtidig skabe en kobling mellem ud-
viklingen af bgrnenes grundlaeggende faglige kompetencer og relationsdannelsen mel-
lem bgrnene.

Pa den fglgende side er oplistet nogle eksempler pa aktiviteter, der illustrerer en sadan

tilgang til laering, og som rummer oplagte job- og kompetenceomrader for AMU-
malgruppen.
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o Byg legetgj eller gaver i traevaerkstedet, hvor der er brug for mal og udreg-
ninger, og brug tid pa denne del af processen.

e Laven kogebog sammen med bgrnene, hvor alle opskrifter afprgves og

prgvesmages.

e Lav et orienteringslgb eller bevaegelseslege, hvor der indgar laesning, ma-
tematik, bevaegelse, koncentration og samarbejde. Man kan eksempelvis

"hoppe en tabel”.

e Lave en forundringskasse, hvor ting er skjult, og der skal maerkes, gzettes,
teenkes og tales om, hvad der kan ligge i kassen?

e Lad bgrnene holde styr pa pointsystemet i lege eller spil.

e Samarbejd med skolen, eksempelvis i natur- og teknik projekter, hvor man
kan bygge lego-biler og lave baner, man kan kgre pa, lave arbejdstegnin-

ger, afprgve, male, veje osv.

¢ Inddrag bgrnene i at skrive sedler og beskeder til deres forzeldre.

Afslutningsvist gives et eksempel fra under-
sggelsen, hvor en peedagogmedhjaelper for-
teeller, hvordan hun stgtter bgrnenes op-
marksomhed pa bogstaverne ved at taenke
det ind som et aspekt af de padagogiske
aktiviteter.

“Jeg stavetraener med de sma \

klasser pd en anden made, fx
ved at gad en tur i lokalomréadet
og leese pa skilte.”

Kvindelig paedagogmedhjzlper,
ansat i SFO

N

W,

45



4.0psamling og afrundingsreplik

Analysen har resulteret i naervaerende rapport, hvis hovedprodukt er job- og kompe-
tenceprofiler, der daekker centrale arbejdsomrader for AMU-malgruppen. Via EPOS
skal rapporten danne baggrund for prioritering og udvikling af uddannelsestilbud for
samme malgruppe, og dermed medvirke til at medarbejdere inden for jobomradet har
de rette kvalifikationer pa kort og lang sigt, i forhold til 2ndringerne i job- og kompe-
tencekrav, samt medvirke til at synligggre mulighederne for relevant efteruddannelse
for malgruppen.

Analysen konkluderer, at der stilles stigende faglige krav til AMU-malgruppen i SFO og
folkeskole. Generelt stilles stigende krav om, at medarbejderen kan medvirke til at be-
skrive og begrunde sin praksis internt i organisationen samt udadtil til omverdenen. |
den sammenhang er dokumentation (og kendskab til relevante redskaber i den sam-
menhang) og kommunikation skriftligt, mundligt og ogsa visuelt veaesentlige kompe-
tencekrav.

| takt med lovkrav og nye indsatsomrader udvides job- og opgaveomraderne endvidere
med nye toninger. | denne rapport er fremhaevet én grundprofil samt fem jobprofiler,
som beskriver supplerende kompetencer relateret til nye indsatsomrader og udvik-
lingstraek.

Analysen har afdaekket, at der aktuelt klart kan defineres en reekke nye kompetence-
krav relateret til den socialt forebyggende indsats for bgrn og unge i kommunerne og
sammenhangen mellem normalindsatsen og den szerlige indsats over for udsatte bgrn
og unge. For AMU-malgruppen i SFO og folkeskole drejer disse krav sig mere og mere i
retning af, at medarbejderen skal vaere kompetent i at arbejde paedagogisk professio-
nelt med relationer. | rapportens titel benaevnes dette ved, at medarbejderen kan op-
fattes som en “navigatgr i relationer” — imellem bgrnene og imellem bgrnene og de
nare voksne (i fgrste omgang til de voksne i skole og SFO, men ogsa i forholdet til for-
xldrene).

| den sammenhaeng skal det naevnes, at der er et skeerpet behov for fokus pa de socia-
le medier og deres betydning for bgrns omgangsformer og relationsdannelse, samt lze-
ring. Bgrn laerer ad mange kanaler, og der er i AMU-malgruppen et behov for at udvikle
kompetencer i forhold til de sociale medier, mobile teknologier mv., som bgrnene be-
nytter sig af.

Kompetenceomrader i forhold til relationsdannelse handler om at kunne veaere obser-
vant pa relationer og dynamikken i relationerne, samt have et beredskab til at rette op,
hvis der opstar konflikter i relationerne. Det drejer sig om kompetencer til at have en
undersggende tilgang til gruppedannelse, relationer og i forbindelse med samtaler. Det
drejer sig om kompetencer i forhold til modeller og metoder til at forsta disse forhold
og gennemfgre frugtbare samtaler eller observationer. Det drejer sig om konflikthand-
tering, viden om magtanvendelse, underretninger, samt dokumentation. Og endelig
drejer det sig i forhold til bgrn med seerlige behov om indsigt i diagnoser og tilhgrende
forstaelse af sygdom, symptomer og reaktionsmgnstre mm.
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Derudover omhandler de relationelle kompetencer for AMU-malgruppen ogsa i sti-
gende grad at udvikle kompetencer til at indgd i samarbejdsrelationer til andre fag-
grupper, internt pa skole/SFO, og til de eksterne samarbejdspartnere som foraldre,
PPR, daginstitutioner mv. | forhold til stgtte til bgrn med szerlige behov er samarbejds-
kompetencerne yderligere praciseret i forhold til de sammenhange, hvor medarbej-
deren indgar i en laengerevarende samarbejdsrelation med foraeldre til et barn med
seerlige behov. Her er samarbejdet gensidigt forpligtende, leengerevarende, og der kan
veere serlige forhold, der ggr sig geeldende for at kunne handtere kommunikationen
med forzeldre, som evt. selv kan vaere i en presset situation ved at have et barn, som
kraever saerlig omsorg og ressourcer.

Der er sdledes en bredere palette inden for feltet relationelle kompetencer, som der
fremover ma veere et steerkt fokus pa. Derudover ma medarbejderne fremover kunne
udvikle deres kompetencer i forhold til det tvaerorganisatoriske eller tvaerinstitutionel-
le samarbejde, der kraeves fx i forhold til dokumentation og udvikling af arbejdsstedets
paedagogiske profil.

Derudover bliver jobomradet gradvist pavirket af begreber som laering og dannelse.
Dette kan i SFOens daglige praksis afspejle sig i en bevagelse fra lille grad af styring til
en hgjere grad af styring i de psedagogiske aktiviteter, og ses allerede igennem forsg-
gene med undervisningsassistenter og de tillgb, der for AMU-malgruppen har veeret i
forhold til at iveerksaette aktiviteter omkring lektiestgtte. For AMU-malgruppen i denne
sammenhang samler opmarksomheden sig — igen — om de relationelle kompetencer
— men ogsa om kompetencer til at forsta leereprocesser og individuelle behov i lere-
processen.

Endelig skal det praeciseres, at indsatser omkring bevaegelse og sundhed vinder terraen
i SFO-praksis, og det rejser en raekke specifikke kompetencebehov — i seerdeleshed vae-
sentligt nyt, ndr det integreres med det ovenstaende fokus pa inklusion og relationsar-
bejde. Derudover synes der ogsa fortsat at vaere behov for at udvikle en bredere for-
staelse af, hvordan man kan integrere fokus pa bevaegelse og sundhed med gvrige pze-
dagogiske aktiviteter. Fx hvordan uderum, kreative fag og de fysiske rammer bredt set
kan udnyttes og udvikles i forhold til indsatserne omkring bevaegelse og sundhed.

God arbejdslyst med den fortsatte padagogiske udvikling pa arbejdspladserne - og
kompetenceudviklingen for AMU-malgruppen - i SFO og folkeskole!
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